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الاختيار المهني في عملية التوجيه المهني

   مقدمة -1

يعاني الكثير من الأفراد عند اختيارهم لمهنة معينة،الكثير من الصاااااااعوبات، حيث أنهم غير قادرين ولا 

أو  ،ما  لكونو لا تتناساااااب مع كفاوة الفرد واساااااتعداداتو وميولوإبها،  يقومونراضاااااين عن أعمالهم التي 

المهني للمهنة المختارة. أو عدم تناسااااب المهنة الفرد مع مجال تخصااااصااااو  التأهيليعداد مشااااكلة عدم الإ

 عداده  المهني.إالأكاديمي و 

 مفهوم الاختيار المهني  - 2

الاختياار المهني ن هو عملياة تهادف إلي اختياار أكثر الأفراد ملائماة للعمال من بين عادة أفراد متقادمين 

ويتم  نتاج ، ويكون أكثر رضا عن عملو في وظيفة معينو،لشغل وظيفة معينة ، على أن ينتل فيها أحسن إ

الاختيار عادة وفو الأسس والشروط المطلوبة للوظيفة، وذلك من أجل وضع الرجل المناسب في المكان 

المناسااب ، وعلي أساااس الاسااتعداد للنمو الوظيفي والغاية من ذلك مناساابة الوظيفة للفرد من حيث رغبتو 

    داتو .وميولو وقدراتو واستعدا

 ويشمل هذا المفهوم ثلاث خطوات ن

 والشااخصااية وظروفو البيئية ونو  مسااتوى تعليم ،معرفة الفرد لنفسااو من حيث قدراتو وميولو وسااماتو -ا 

 وتدريبو .

 معرفة المهن المختلفة وما تتطلبو من قدرات وسمات وتعليم وتدريب . -ب

 ار الموفو.خطوتين السابقتين حتى يتم الاختيللالمطابقة  -ج 

ويرى أوهار أن الاختيار يجب أن يكون موائما  بين صاحب القرار المهني وبين استعداداتو ، واهتماماتو، 

 .]1[ وقيمة الشخصية ومتطلبات المهنة

وأن الأفراد يتفاوتون في مساااااتوي  ،أما ساااااوبر فيرى أن الفرد لديو القدرة على النجاح في أكثر من مهنة

فيصااابح الفرد أكثر كفاوة في المهن التي تطابو ميولو  ،بناو على مدى ميلهم وقدرتهم لها ،كفاوتهم المهنية

 .]2[وقدراتو 

تلعب  ،لا يسااااااتطيع أن يتحكم بها ،ويرى أصااااااحاب النظرية الموقفية بأن هناك عوامل خارج قدرة الفرد

 دورا  هاما  في مجرى حياتو كلها بما في ذلك اختياره لمهنتو.

وأن  ،درجة حرية الفرد في اختياره المهنيان لوا االذين ق ،ذلك أصحاب النظرية الاجتماعيةويوافقهم في 

 . ]1[الاتجاه الاجتماعي هو المسؤول عن اختيار الفرد لمهنة ما والاستمرار عليها
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ويرى علماو التحليل النفساااي أن الاختيار المهني هو اساااتجابة للحاجات اللاشاااعورية التي لم يتم إشاااباعها 

 ،دى الفردل

التي تعزز طرقا  معينة للسلوك على حساب  ،بينما يرى السلوكيون أن الاختيار المهني مشروط بالخبرات

 . ]3 [طر  أخرى ممكنة

 ر المهني أهمية الاختيا - 3 

ن اختيار الفرد للعمل المناساااااااب يجعلو قادرا  على التفو ، والترقي فيو، ويجعلو قادرا  على الوقوف في إ

وعدم الانقطا  عنو والالتحا  في  ،المنافس لمهنتو ، كما يسااااعده على الاساااتمرارية في مجال عملووجو 

 ،وأجرا  أعلى ا  مهنة أخرى، والبدو في أول الساااالم من جديد، وكذلك ملْامة العمل للفرد يجزيو كساااابا  أوفر

، وكذلك بو ئو عملا  يسااتمتعوفضاالا  عن ذلك فمن هناك خير أجدى وهو الراحة النفسااية يلقاها الفرد في أدا

عند اختيار الفرد للمهنة التي تتيح لو الفرصة للعيش في المجتمع الذي يريد، ومع طبقة الناس الذين يرتاح 

 .]4[ إليهم

 ن للاختيار المهني أهمية تكمن فيما يلينإ

 ج  كميا  و كيفيا .ناسب في المكان المناسب يؤدي إلى زيادة الإنتامن وضع الفرد المزيادة الإنتاجية، ف -

زيادة الأرباح ن فالاختيار السليم يجنب الإصابات وتفادي الوقو  في الحوادث، وتعني أيضا  المعنويات  -

 والدوافع القوية، وكل هذه العناصر تعتبر مقومات أساسية لزيادة الربح. ،العالية

وكذلك  ،والنفقات اللازمة لتأهيلهم ،والذي من شااااااأنو أن يقلل من فترات التدريب ،الانتقاو المهني الجيد -

 المدة الزمنية التي تستغر  في تدريبهم.

 ،ضاايا  أموال كثيرةإلى والذي يؤدي  ،التقليل من الفقد البشااري والمالي ن إذ نجد من ترك الفرد لمهنتو -

ووقت على تدريب أفراد  ،إضااافة إلى ما تنفقو المؤسااسااة من أموال ،ساابو أن أنفقت في إعدادهم وتأهيلهم

 آخرين .

تقليل الإصاااااااابات والتورط في  الحوادث عند اختيار الفرد للمهنة التي تتوائم مع إمكاناتو ورغباتو، فلا  -

وينخفض معدل التورط  ،شك أنو سيتوحد معها ويحبها ويرتفع مستواه المهاري، ومن ثم نسبة الإصابات

 في الحوادث .

وافز والترقيات نعند الاختيار المهني الصااحيح فمنو سااوف يسااتبعد الفرد غير عدالة توزيع الأجور والح -

والذي قد يقصااااااار في إنتاجو وعدم مسااااااااواتو بالفرد الذي يؤدي أداو  متميزا  من حيث الكم  ،المناساااااااب

 .]5[والكيف

عر بالثقة للدور الذي يلعبو الاختيار المهني في تحسااااين عملية العلاقات الإنسااااانية، لأن الفرد الذي يشااااو 

ون والعمل مع الغير، أما الفرد ايكون أكثر اسااتعدادا  للتفاهم والتع ،والسااعادة ،الوظيفي ،والرضااا ،بالنفس
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مما يساااعد على الإساااوة  ،الذي لا تنتابو هذه المشاااعر يكون قلقا  باسااتمرار كثير الشااكاوى، وكثير التذمر

 .]6[ والتأثير على علاقاتو برؤسائو وزملائو في مكان العمل

 بل يشمل ن ،ن أهمية الاختيار المهني تتجاوز عملية انتقاو أحسن الأفراد لمهنة ماإ

فلابد  ،أو عدم نجاح وتدني أداؤه ،وإذا كشااااااافت عن عدم ارتياح الفرد ،والتي تكون على الفرد ، المتابعة

من نقلو للقسااام الذي يتجانس فيو قدراتو ومهاراتو، فعند نقل الفرد ربما يسااابب هدر الوقت والمجهود على 

حد سواو  
]5[.

 أسس اختيار الفرد لمهنته  -4

هناك بعض المبادو التي تساعد الفرد على اختيار مهنتو، كما تساعد الأخصائي النفسي على إرشاد الناس 

يحتمل أن يحرزوا فيها أكبر قدر من النجاح، ومن هذه البادو أنو من الخطأ الاعتقاد  إلى تخير المهن التي

 أنو غير قابل للتغيير. أي  لا لمنة معينة،إأن الفرد المهين لا يصلح 

القدرة على التكيف والتوافو.  وكذلك من الخطأ الاعتقاد بأن لكل مهنة مطالب ثابتة وجامدة، فالإنساااان لدي

 أن يكيف نفسو لها.  ون عليمفرد مهنة فعندما يدخل ال

فنحن لسنا مهيئين بالطبيعة لمهنة واحدة  ،ولكنو في نفس الوقت يحدث بعض التعديلات البسيطة في المهنة

بعينها دون غيرها، فالفرد يصلح لأكثر من مهنة، ولكنو يختار أكثر المهن جلبا  للشعور بالرضا والسعادة، 

أو إعادة تكيفو حتى يقوم بها  ،ي التي تناساااااابو ولا تتطلب كثيرا  من التعديلاتوأقلها في طلب تكيفو لها .أ

يار المهني عملية  ية الاخت بطريقة طبيعية، ودون بذل كثير من الجهد والتعب، وينبغي أن تكون في عمل

مسااااتمرة ومتصاااالة، بمعنى أن تتاح للفرد حرية الاختيار والتقدير في مصاااايره في كل مرحلة من مراحل 

ة ثم الجاامعاة ثم بعاد التخرج من ساااااااياه، وعلى ذلاك فيجاب أن يكون هنااك توجياو مهني في المادرعمر

رى مهنا  تساااااود فترة ثم فنوالمهن والأعمال تتغير،  ،والمجتمع من حولو يتغير ،الجامعة، لأن الفرد يتغير

 تصبح بعد ذلك عديمة الأهمية في فترة أخرى.

 مهني  فوائد الاختيار ال -5

ختيار على كل تنبع من خلال الانعكاساااات الإيجابية لة ،ختيار المناساااب للمهنة فوائد ومنافع عديدةن لةإ

نسبة للعامل، فمن اختياره لمهنة بامن العامل وصاحب العمل، وبالتالي على الاقتصاد الوطني بشكل عام ف

الاختيار للمهنة المناسبة من مناسبة لو يتيح لو فرصة التقدم والتطور في مهنتو، علاوة على ما يحققو من 

 ،ورضا وظيفي أفضل ،ارتقاو.أما بالنسبة لصاحب العمل فمن الاختيار السليم يساعد علي خلو جو عمل

تالي إنتاج وكساااب أكثر،وبالنسااابة للاقتصااااد الوطني بشاااكل عام ،فمن الاختيار للمهنة المناسااابة يرفع الوب

فا  ساااااااوية أداو العمال  نو من الطبيعي أن ينعكس ذلك على جودة المنتجات نظرا لارت المهنيين،حيث أ

 . [1] تحسين الدخل القومي بشكل أعم
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 أردنا الإشارة إلى فوائد اختيار المهنة المناسبة أن نشير إلى النقاط الآتيةن نولعلنا إ

را  نظ ،من الاختيار المهني المناسب للمهنة يؤدي إلى تحسين العلاقات الإنسانية في المجالات المختلفةـااااااا

 ،ورضااااه وساااعادتو،ورفع معنوياتو  ،لممارساااة الفرد للعمل الذي يناسااابو فيسااااعده على زيادة ثقتو بنفساااو

 فيسهل تعاملو مع الآخرين. 

وزيادة الكفاية  ،وحسااااان اساااااتخدام القوة البشااااارية ،وتقليل الأخطاو ،زيادة نسااااابة النجاح عند العاملين -

 الإنتاجية.

 التي يتعامل معها الفرد. ،أو المواد الخام ،الناتل عن سوو استخدام الآلات ،انخفاض معدل الإصابات -

وبالاختيار المناسااب السااليم للمهنة المناساابة ساانتفادى  ،كما وأن سااوو الاختيار ساايكون مصاادرا  للمتاعب -

 .]7[هذه الأمور 

اتي والاجتماعي،علي ن وضااااع الفرد في المهنة التي تناساااابو من العوامل التي تساااااعده على الاتزان الذإ

الذي يسااعى إليو الفرد لكي يصاابح عضااوا في المجتمع مسااتقلا عن أساارتو  ،اعتبار أن المهنة هي الهدف

،فما لم تحقو المهنة للفرد الاستحسان الاجتماعي الذي ينشده فمن سعادتو لا تتحقو وبالتالي سيترتب على 

لعكس من ذلك، فعندما تكون المهنة مناسبة لمن ذلك انخفاض إنتاجيتو وعدم إحساسو بالاطمئنان . وعلى ا

 .]8[ يعمل بها يكون قادرا  على التفو  فيها والترقي إلى أعلى قمة من سلم وظيفتو )مهنتو(

 ونستطيع استعراض الفوائد التالية التي تعود علي الفرد والمجتمع من الاختيار للمهنة المناسبةن

 ـ الإحساس بالطمأنينة والأمان.

 وضعيتو الاجتماعية بين جماعتو وفي مجتمعو.ـ معرفة 

 الذي يعيش فيو. بالمجتمعـ علاقات اجتماعية تربطو  

 ـ الاطمئنان على سريان مستقبلو في مجراه الطبيعي.

أن تتحدث بشكل مختصر عن  وفي ظل الحديث عن فوائد الاختيار المناسب للمهنة، وتجدر الإشارة هنا،

 فنذكر منها الآتين الفرد أثناو اختياره للمهنة الوقو  في الأخطاو، بعض العوامل والأسس التي تجنب

من توفير معلومات كافية  ،ـااااااااااااا تحكيم النظرة العلمية والتقديرات الصاااااااحيحة في كل مراحل الاختيار1

للمساااااااترشاااااااد عن نفساااااااو ،وعن مجالات العمل المختلفة التي تلائمو ،وقيام الفرد بالمواومة بين قدراتو 

 لو وحاجة المجتمع.واهتمامو وميو

حيث يمكن التعرف عليو من خلال الاختبارات ،ـااااااااا القدرة العقلية من العوامل الهامة في اختيار المهنة 2

 المختلفة التي تجري لو.

ـاااااا يجب أن يحلل الفرد نفسو،بمعني أن يحدد لو قدراتو واستعداداتو،وميولو وسمات شخصيتو وذلك قبل 3

 سوف يمارسو. أن يتخذ القرار بشأن العمل الذي

 والابتعاد عن التقديرات الذاتية في هذا المجال. ،ـ ينبغي أن تقاس قدرات الفرد قياسا  موضوعيا  دقيقا  4
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وأن يختار مهنتو على أساااس المعرفة  ،ـاااااااا ينبغي على الفرد أن يختار دوافعو الشااعورية واللاشااعورية5

 الكاملة بهذه الدوافع.

وما يحتاجو  ،التي تحيط بالفرد من حيث متطلبات العمل المنوي احترافولا من تقدير العوامل الواقعية  -6

خصائص والصفات لل ،بالإضافة على شمول النظرة الواقعية ،هذا العمل من الإعداد والتدريب والدراسة

 الذاتية للفرد.  

  :المناسب، مثل المهني الفوائد للاختيار من هذا وهناك المزيد 

 لى زيادة الكسب والدخل.إبة طريو الاشتغال بالمهنة المناس 

 .الاشتغال في المهنة المناسبة يجزي صاحبو زيادة في الرضا والإنتاج 

  [4]للمهنة التي يختارها الشخص أثر فعال في تحديد البيئة والأصدقاو من حولو. 

 للفرد وثيقا وإيجابيا بالصاااحة النفساااية يرتبط ارتباطا أن الاختيار المناساااب للمهنة ولا شاااك من، 

حيث أنو كلما كان اختيار الفرد لمهنتو مناسااابا كان ذلك الفرد أقرب إلى الصاااحة النفساااية، علاوة على ما 

خلال آثار  ينعكس عليو من ،من راحة ورخاو اقتصادي و معيشي المهني للعمل المناسب يحققو الاختيار

 . [2]كنتيجة منطقية للاختيار السليم ،التوافو المهني

  رة في الاختيار المهنيالعوامل المؤث - 6

ية فردية       إن قرار اختيار المهنة هو من أهم القرارات التي يتخذها الإنساااااااان في حياتو،وهو قضااااااا

اجتماعية، ويعتبر فردية لأن اختيار الفرد لمهنة ما يحدد أمورا  أسااااااااساااااااية في حياتو منها، فهناك بعض 

ي كتاب أو سااما  الناس يختارون مهنهم إما لظروف طارئة، أو نصااائح عارضااو، أو تأثر بقراوة قصااة ف

محاضرة من شخصية محببة، أو تأثر بضغط الوالدين، أو مسايرة لرغبات الأقران، فاختيار المهنة لم يعد 

 في الماضي، بل أصبح وسيلة لإرضاو الدوافع الشعورية النفسية مجرد كسب لقمة العيش كما كان الحال

فنحن نختار  وضااوح في اختيار الفرد لمهنتوتؤثر ب والاجتماعية، فقد أشااار فرويد أن الدوافع اللاشااعورية

نو يمكن إجمال مف أو الامتثال لرغبة الوالد، وعلى أي حال ،المهنة أحيانا من باب مجاراة أحد الأقارب

 النحو الآتين  العوامل المؤثرة في اختيار الفرد لمهنتو وذلك على

  :خصائص الفرد وقدراتو  -أ

خصااائص الفرد  اختياره لمهنة من المهن، ومن إن خصااائص الفرد تعتبر من المحددات الأساااسااية في    

المهنة التي تتطلب  الذكي يختار )قدراتو، ذكاؤه، اسااتعداداتو ، ميولو، سااماتو، قيمو، واتجاهاتو( فالشااخص

يحقو لنفساااااااو النجاح،  فذلك يمكن أن ،نفس القدر من الذكاو، والشاااااااخص يختار المهنة التي يميل إليها

يفضاااااال أن يلتحو بالعمل الذي يتطلب هذا القدر من  ويلاحظ أن الشااااااخص الذي يشااااااعر بعدم الكفاوة لا

وإنما يساااااعى للعمل الذي تقل فيو المسااااائوليات، وإن الشاااااخص الذي يميل للناس ولديو صااااالات  ،الكفاوة
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تكثر فيو التفاعلات بالآخرين وتبقى يقوم على العلاقات الاجتماعية و اجتماعية قوية يختار العمل الذي

 .على وجاهتو الاجتماعية

لدين  -ب  ناوإ ن تأثير الوا ية على الالتحا  ن بعض الآباو يجبرون الأب باب تغيير  بأعمال راق من 

  الاجتماعي للعائلة والارتقاو المستوى

مهنة  لاختيارللأقران والأصااااادقاو دور واضاااااح في توجيو بعضاااااهم  نإثير الأقران والجماعةنتأ -ج

وذلك من باب استمرارية السلوك التعلقي، وبعض الدراسات لم تثبت صحة هذا الفرض وأشارت  ،واحدة

 الوالدين يفو  أثر الأقران في توجيو اختيار الأبناو لمهن محددة. أن تأثير

المهنية ،كأن ذلك يكون بعض التلاميذ غير واقعيين في اختياراتهم  ومن أمثلة :واقعية الاختيار  -د 

 يفضل التلاميذ مهنا تتطلب مستوى من الذكاو أعلى مما لديهم.

وكذلك  ،للمدرسااااة أدوارها التي لا تنكر في توجيو الأبناو لاختيار مهن محددهن المدرسااااة والمعلم  -ه

 فكثيرا ما يكون للمعلم والهيئة المدرسااااية أدوارا ، وهذا الأمر ليس غريبا ،بعض التخصااااصااااات اختيار

 .]5[وكأنو الأب البديل الوالدين فأحيانا ينظر للمعلم تأثير رية تفو تأثي

خرى نتجية لمكانة مثل هذه المهنة،. وقد أدون  ةقد يكون تفضااايل مهن  :اهتمام بالمكانة والنجاح  -و 

الذي ينالو الشاااخص إذا مارساااها فيساااتطيع أن  سااابب آخر لتفضااايل تلك المهن وهو النجاح المادي يكون

 .]4[الحالة هذه وضعو الاجتماعي والاقتصادي في من يحسن

وربما كان ذلك  في الغالب عن الفتيان ، ولقد بينت البحوث أن الفتيات أقل حيرة :الحيرة والتردد -س 

ليساات بالضاارورة ضااارة بالنساابة  ،المهنية أمامهن محدودة. والحيرة في اختيار مهنة خاصااة لأن الفرص

شااااااااملة يمكن  ،للفرد وقد تكون مرحلة ضااااااارورية، تؤدي بو إلى تحديد هدف مهني، فوجود خطة عامة

تصااالح كدليل  إذ أنها ،مفيدة نضااال التلميذ تعد مرحلة الدراساااة الثانوية، كما أن تحديدها وتصااانيفها خلال

ن ناحية أخرى فعدم القدرة على اتخاذ قرارات يجنب التلميذ الجمود والتمساااااااك باختيار مهني معين، وم

 .]4[وبالتالي بالتوافو المهني  ،قد يضر بالإعداد المهني ،الوقت المناسب في المرحلة الثانوية في مناسبة

 النظريات الخاصة صوغ إلى الاهتمام في السنوات الأخيرة اتجو لقد  :نظريات الاختيار المهني -7

 طفولتو، وخبرات ،الشااخصااية سااماتو وعن ،نفسااو عن الفرد مفهوم عن تتحدث والتي .المهني بالاختيار

 قيمة الشخصية وعن ،وقدراتو المختلفة ميولو وعن النفسية و ،الجسمية وصحتو ،الأسرية تنشئتو وطر 

 ،و عن خبرات الفرد الناجح والفاشل في مجالو ،وعن أثر مستوى التعليم ونوعو ،وعن تفضيلاتو المهنية،

سوف يستعرض  وفيما يلي ،وعن دور الأسرة والمدرسة والمؤسسات المختلفة في عملية الاختيار المهني

  الباحث هذه النظريات بشيو من الإيجاز.
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  :نظريات الشخصية :أولا

ونشااااارت  ،والنمو المهني برزت نظريات ونماذج عديدة تعتمد على الشاااااخصاااااية في مجال الاختيار    

جون "و "مثل آن رو بعض علماو النفس خلال فترة الخمسااااينات من هذا القرنقام بها  دراسااااات ضاااامن

نظريات  عمليات الاختيار المهني و وأكد هؤلاو العلماو العلاقة الوثيقة بين ."سمول"و "شافر" و "هولاند

و أنماط الحياة عند العاملين في المهن  ،المهنية بالفئات الشااااخصااااية ، وذلك من حيث الحاجات الخاصااااة

 .]9[والأمراض المرتبطة بالمهن والأعمال ،المختلفة

 في " بجااردنر ميرفي" في نظريتهاا في الاختياار المهني "آن رو" لقاد تاأثرت  :نظريثة آن رو -1

 نحو الأطفال طاقة خلالو من تتدفو و تسير كطريو الأهل بها يقوم التي ،النفسية الطاقة لتقنية استخدامها

فرويد والكبت  التي تحدث عنها ،و العوامل الوراثية الحاجات في  "ماسااااالو" العمل، كما تأثرت بنظرية

عملية اختياره  آخر في للطفل دورا ورأت بأن للتنشااااااائة الأسااااااارية ،النظرية التحليلية واللاشاااااااعور في

.]2[لمهنتو

  :أثر التنشئة الأسرية على القرار المهني من وجهة نظر آن رو

هذا التحكم  الفرد وأن مظاهر الموروثة تحدد إمكانية نمو جميع خصااائصبأن الجينات  "آن رو" ترى    

ضا "آن رو" وترى  ،الجيني و مدى طبيعتو تختلف باختلاف خصائص الفرد المختلفة بأن الخصائص  أي

تتأثر بالثقافة والوضاااااااع  التي مر بها في سااااااان الطفولة، بل ،الوراثية عند الفرد لا تتأثر فقط بالخبرات

للطفل بمشااابا  حاجاتو أو عدم  ،و بالدرجة التي يسااامح بها الوالدان ،الاقتصاااادي في الأسااارةالاجتماعي و

اتجاهات الوالدين وأكدت أن هناك علاقة بين  حاجات الطفل تتطور حسااب بأن "رو آن" إشااباعها، وترى

 . ]1[الجو الأسري في مرحلة الطفولة المبكرة والنمو المهني عنده مستقبلا

  :تقييم النظرية

لها بعض  إلا أنو يوجو ،على الرغم من أن هذه النظرية قدمت إسااهاما مميزا في مجال الاختيار المهني   

  .المهني في عملية الاختيار ،ودور الجينات ،النقد حيث أن هذه النظرية لم تحدد بدقة دور الوراثة

سااااايؤدي إلى اختفاو  ،حاجاتكما أن هذه النظرية اعتبرت أن عدم إشااااابا  الفرد لحاجاتو العليا في هرم ال

والحقيقة أن هذه الحاجات  والتي ستصبح مسيطرة ،هذه الحاجات، وسيكون عنده تثبيت للحاجات المشبعة

   .تبقى مكبوتة في اللاشعور حتى يتم إشباعها

رو شاااملت علياو بيولوجيا و فيزياو و علماو اجتما  و هم ليساااوا عاديين،  آن إن الدراساااات التي أجرتها

 .]2[على بقية أفراد المجتمع جاوت نتائجها منطبقة على هذا المجتمع، الأمر الذي لا يمكن تعميمو ولذلك
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وعدد غير  ،إن نظرية هولاند تفترض أن اختيار الإنساااان لمهنة يكون نتاج الوراثة   :جون هولاند -2

 بما في ذلك الزملاو والوالدين و الطبقة الاجتماعية ،والقوى الشااخصااية ،و الثقافة ،قليل من عوامل البيئة

 .]1[والثقافية و البيئة الطبيعية

  : إن جوهر نظرية هولاند تعتمد على ثلاثة محاور أساسية

 الأولن يتعلو بالبينة

.         الثانين يتعلو بالفرد

 الثالثن يتعلو بتفاعل الفرد مع البيئة.  

  :مسارينوينطلو فهم هولاند للبيئة في 

  .الاختيار وهي مجموعة من البدائل المهنية التي يحدد بموجبها مدى ،الأولن البيئات المهنية

 الموجهة نحو الفرد وهي مجموعة المؤشرات التي يحدد بموجبها شدة الضغوط ،الثانينالبيئة الاجتماعية

 [4]عند الاختيار 

المهنية، والثانية  البيئات الأول نماط للشخصية سميهولاند ستة بيئات مهنية تقابلها ستة أ اقترح هذا وقد

ويمثل هذا التطور الهرمي تكيف الفرد مع البيئات المهنية السااات،  ،التطور الهرمي للسااامات الشاااخصاااية

 الشخصية وهذه الأنماط والبيئات هين وقد أعطت البيئات المهنية الست نفس أسماو الأنماط هذا

  - : ضمن هذه البيئة في ويتصف الأشخاص ،البيئة الميكانيكية أو الآليةويقابلها  : البيئة الواقعية  -ا

 .العدوانية والميل نحو النشاطات التي تتطلب تناسقا حركيا وقوة ومهارة جسمية 

 وذات العلاقة مع الآخرين. ،يتجنبون المواقف التي تتطلب مهارات لفظية 

 .يفضلون التصرف والفعل أكثر من التفكير 

 م يميلون في تعاملهم مع مشاكل الحياة.يتميزون بأنه 

 ويكرهون المسااااااااعدة ،والحيوانات ،والأجهزة ،والأدوات ،يفضااااااالون الأعمال اليدوية البارعة 

 يات التعليمية.لعاوالف

  و القوة أشياو ملموسة مثل المال قيمهم .  

 ويتصف الأشخاص ضمن هذه البيئة بأنهم ن ،ويقابلها أصحاب التوجو العقلي: البيئة العقلية  -ب

  من من التصاااارف بها، ويميلون إلى التنظيم والفهم أكثر ،يفضاااالون التفكير في حلول المشاااااكل 

 السلطة.

 وعلاقتها ويهتمون بالبحث عن علل الأشياو ،يستمتعون بمطالب ونشاطات العمل الغامض .  

 . يمتلكون قيم واتجاهات غير ثقيلة 

 وتكوين العلاقات مع الآخرين ،ل الاجتماعييتجنبون التفاع .  
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  .الأسنان ماوالأطباو، الباحثون، الفيزيائيون، عل :ومن الأمثلة على المهن التي تمثلها هذه البيئة

بما  ويتصااف الأشااخاص ضاامن هذه البيئة ،الاجتماعي التوجو ويمثلها أصااحاب :البيئة الاجتماعية  -ج

  -يلين 

 لتحقيو أهدافهم المهنية. ،ومهارات تتعلو بالعلاقات الاجتماعية ،يمتلكون مهارات لفظية 

 .قيمهم الأساسية إنسانية ودينية 

 والمعالجة النفسية ،والإرشادات ،والخدمات الاجتماعي ،يفضلون التعليم . 

المرشااادون، المعلمون ....  الأخصاااائيون الاجتماعيون،  : البيئة ومن الأمثلة على المهن التي تمثلها هذه

  .الخ

ويتصاااف الأشاااخاص ضااامن هذه البيئة بالالتزام والتقيد  ،و تقابلها البيئة الملتزمة  :البيئة التقليدية -د 

  .والنفوذ مع أصحاب السلطة والرغبة في العمل ،والأنظمة ،والقواعد ،بالقوانين

 ومهارات جسمية . ،يتجنبون المواقف التي تحتاج إلى علاقات شخصية 

 لفظية وعددية . اتالتي تتضمن تنظيمالنشاطات  يفضلون 

 .القدرة على ضبط النفس 

 ينجزون أعمالهم من خلال الامتثال بالطاعة .  

  ويتجنبون الصرا  والقلو.،يحصلون على الرضاو 

 .يميلون إلى الروتين في حياتهم 

 يميلون إلى الأعمال التي تتعلو بتنظيم الأشياو وترتيبها .  

ناديو في البنوك، أعمال الساااااااكرتارية،،  : البيئة هذه تمثلهاومن الأمثلة على المهن التي  أمناو الصااااااا

  .المكتبيون

  : ويتصف الأشخاص ضمن هذه البيئة في ،ويقابلها البيئة الاقتصادية: بيئة المغامرة  -ه 

 .إتقان المهارات اللفظية التي تحتاج إلى جهود عقلية 

 لديهم سلطة وسيادة و قدرة على التأثير على الآخرين. ،يدركون أنفسهم كأفراد أقوياو 

 يتجنبون اللغة المحددة بشكل جيد. 

 والمركز الاجتماعي. ،اجتماعيون يهتمون بالقوة 

 يميلون إلى الأعمال الخطرة وغير العادية.  

جال ور ،والصاااااحافة ،والمحاماة ،رجال الساااااياساااااة : ومن هذه الأمثلة على المهن التي تمثلها هذه البيئة

  .مندوبي المبيعات و ،الأعمال

  :ويتصف هؤلاو بأنهم ،ويقابلها أصحاب التوجو الفني: . البيئة الفنية و
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  غير مباشرة مع الآخرين.اليفضلون العلاقات 

 الذاتي. يفضلون التعامل مع مشكلات البيئة من خلال التعبير 

 .يتجنبون المشاكل التي تتطلب التفاعل مع الآخرين 

  المواقف التي تتطلب مهارات جسميةيتجنبون.  

 .درجاتهم على مقياس الأنوثة عالية 

 .يظهرون قليلا من ضبط النفس 

 من الآخرين على التعبير العاطفي. أكثر قدرة 

 قيمهم تعبر عن شعور عظيم بالنفس.  

 .[1] الموسيقيون، الشعراو، الأدباو، الرسامون : البيئة ومن الأمثلة على المهن التي تمثلها هذه 

  :ثانيا: نظريات مفهوم الذات

النماذج التي بلورها  و خاصة تلك ،استندت هذه النظريات في الاختيار المهني إلى نماذج مفهوم الذات    

 ،لتكوين مفاهيم ذاتية محددة والتي أكدت على ميل الأفراد ،و دونالد سوبر ،و جينز برج ،کارول روجرز

محاولين مقارنتها بالصورة  ،وأنهم يكونوا صورا ذهنية عن عالم المهن من حولهم ،تتضح بمرور الزمن

  . في إطار اتخاذهم القرارات المهنية ،التي لديهم عن ذواتهم

 ،وأهدافو ،وقيمو ،وتنطلو هذه النظريات من تفسير مفهوم الذات باعتباره التنظيم الديناميكي لمفاهيم الفرد

تبدأ  ،التي يسلك بها باعتبارها الصورة التي تمثل نفسو، وإنها عملية ارتقائية و الذي يقرر الطر  ،ومثلو

تدريل خلال مرحلتي الطفولة و المرهقة، ومن أبرز علماو النفس في نظريات  ،بميلاد الفرد بال وتتمايز 

 و دونالد سوبر . ،وايلي جينز برج ،و ماسلو ،كارل روجرز ،مفهوم الذات

  :نظرية جينز بيرج -1

  :وهي تتحكم في عملية الاختيار المهني ،أن هناك أربعة متغيرات أساسية ،يرو جينز بيرج

حياتو، نو   معين في أي أن ما يتخذه الفرد من قرارات تتعلو بالمهنة تأتي لتلبية واقع ،عامل الواقعية

 ،قل أهمية عن الآخري يلعب دورا لا كل ةوالاجتماعي ،و قيمة الشخصية ،العاطفية التعليم واتجاهات الفرد

 باختيار المهنةن تتضمن هذه النظرية أربعة عناصر خاصة ،وفي عملية الاختيار المهني

 عملية تنمو خلال فترة زمنية مداها عشر سنوات. ،. الاختيار المهني 1

 قائمة على الخبرة والتجربة. ،.عملية الاختيار 2

ناحية  المتاحة لو من ول الفرد وقدراتو وبين الفرصتنتهي بالتوفير بسااابب مي ،عملية الاختيار المهني -3

 أخرى.

  :. هناك ثلاث فترات للاختيار المهني 4

  .الاختيار الخياري فترة -أ
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 ارات التقريبية.يالاخت فترة -ب

 .  [10]الواقعية فترة الاختيارات -ج

 يلين ويرى جينزبيرج أن هذه المراحل تتمثل في مرحلة الخيال والتجريب، والواقع، وهي كما    

(  11 – 4وتسااااتغر  الساااانوات )  المرحلة فترة الطفولة تتخلل هذه : الاختيار التحليلي . مرحلة 1

  .عن طريو توجهو للعب ،ونموه اللغوي،فيها الطفل عن اختياره  يعبر سنة، إذ

قوم فيها الطفل ي تأتي هذه المرحلة بعد الفترة الساااابقة التي  :(الاختيار المبدئي )التجريبيمرحلة  -2

( ساانة، وتقساام هذه 11 – 8وفي ساانوات العمر ) ،خلال فترة المراهقة وتكون ،وهمية بنشاااطات وألعاب

 الأربعة الآتيةن الفترة إلى المراحل

بحاجتو  ،سااانة وتتميز باهتمام الطفل بالنشااااط المهني(  12 – 11وتقع خلال السااانين )  :فترة الميل -أ

 اختيار وتحديد مهنتو ويميز بين أوجو نشاط يحبها وأخرى لا يحبها. إلى

 في اختياره القدرة عامل بمدخال فكرة أو الطفل ( ويبدأ14 – 12وتتخلل السانوات ) :فترة القدرة -ب

  .أبيو والآخرين المهني متأثرا بمهنة

بدأ هذه الفترة : فترة القيمة -ج نة16-15خلال السااااااانتين ) ت وتحدث تغيرات ملحوظة عند  ( سااااااا

 نحو مهنة ،وحاجتهم وحاجة مجتمعهم لذلك الاتجاه ،ويبدوون بالتفكير في مساااااااتقبلهم المهني ،المراهقين

 .الطب كمشبا  لدوافعهم الشخصية والإنسانية

سنتين )  : فترة الانتقال -د  ،اتخاذ قرارات عاجلة يدرك الفرد ضرورة ( وفيها18 - 17وهي تتخلل ال

  مسؤولية.لل وتحملو ،المستقبلية مهنتو حول بالواقعية تتصف

وتتصاااف بتمايز الفرو  الفردية بين  (23 - 18) تتخلل هذه المرحلة سااانوات :  مرحلة الواقعية  -3

 .[9]و حسب متطلبات كل مهنة ،و برامجو ،بسبب اختلاف أساليب التدريب ،و تنوعها الطلاب

  :اختلفت نظرة سوبر للاختيار المهني عن النظريات التي سبقت دراستو حيث يرى:  نظرية سوبر -2

 المهني عملية تمتد عبر الزمن من الولادة حتى الوفاة. ن الاختيارأ .1

نظرية  جمع المفهومين الساااااااابقين في عندما ،ن الاختيار في علاقتو بمفهوم الذات يعتبر حدثأ .2

 . أطلو عليها نظرية النمو المهني

المهارات  عن طريو حصااااااار ،على منهل يحادث إلى إعادة تصااااااانيف الوظائف وتعتمد هذه النظرية

تسااااعد  ،واختبارات نفساااية ،وتطوير مجموعة مقاييس ،المختلفة والاساااتعدادات المطلوبة لأداو الوظائف

نو  معين من المهن دون الأنوا   ثر انسااجاما معأك لتقرير ما إذا كان نمط معين من الساامات الشااخصااية

 .[9]الأخرى
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سماها واجبات النمو  تمر بخمس مراحل فقد رأى سوبر أنها ،عملية النمو والاختيار المهني بحد ذاتها أما

  : المهني، وهذه المراحل هي

 عن العمل الأفكارهذه المرحلة يقوم الفرد بتكوين  سااانة وفي 18 - 14تمتد من عمر  :مرحلة البلورة

 ،وميولو ،بقدرات الوعي خلال من ،المهنية أهدافو تحديد فيها ويتم الذات المهني مفهوم ويطور المناسب

 . التخطيط لمهنتو يتم كما ،وقيمو

وينتقل فيها الفرد من الخيار المهني العام  سااااانة 21 - 18 من وتمتد :التحديد والتخصثثثثثص مرحلة

الخيار المهني الخاص المحدد، ويتخذ الخطوات الضرورية لتنفيذ و تحقيو هذا إلى  المؤقت و غير المحدد

  .القرار

 ،للمهنة الانتهاو من التعليم والتدريب اللازمين ساانة وفيها يتم 24-21وتمتد من عمر   :مرحلة التنفيذ

  . وتنفيذ القرارات المهنية المتخذة ،والدخول في مجال العمل المهني

 سااانة ومن خصاااائص هذه المرحلة الثبات في 35 - 25وتمتد من عمر  نوالاسثثثتقرارمرحلة الثبات 

ستعمال ،العمل و ملائمة القرار المهني، وفي هذه المرحلة قد يغير الفرد  ،الفرد لمواهبو لإثبات صحة و ا

   .في مستواه المهني دون تغيير المهنة

إتقان  من خلال ،يتأقلم الفرد مع مهنتو افو  وفيه ساانة فما 30وتمتد من  : مرحلة الاسثثتمرار والنمو

  .ويشعر الفرد في هذه المرحلة بالأمن و الراحة النفسية ،التي يكتسبها نتيجة قدمو فيها مهارات العمل

الذات المهني  ن يحقو مفهومبأيحتاج الفرد للمواومة بين الصااافات الفردية، والعوامل الاجتماعي  -1

 الإرشاد المهني. في مراحل النمو المهني، وعند عملية

 ،والمحافظة ،والاسااتقرار ،ن نجاح الفرد في تحقيو نمو ذاتي مهني يتميز بالنمو، والاسااتكشااافإ  -2

  [11]الحياة مما يجعلو يحقو الرضا والسعادة في العمل مدى ،وتقبل الأعذار

سلة من مراحل الحياة التي تتغير فيها     وحات والآمال الطم ويرى سوبر أن عملية اختيار المهنة في سل

 والتوقعات المهنية، وتتجسد في مرحلتين أساسيتين همان

 المؤقت، ثم الواقعية. وتشمل ثلاثة أوجو وهي التخيل، ثم التصور مرحلة الاستطلا ، -1

  .والتحديد والاستقرار مرحلة المحاولة -2

  :محددات الاختيار المهني عند سوبر

 ما يلينمحددات الاختيار المهني تشمل  يرى سوبر أن    

 الذكاو والميول و الشخصية والقيم والحاجات. خصائص سلوكيةن مثل -1

نواحي  أو الميزات البدنية الخاصااة و الصااحة العامة و مثل الطول والوزن : الخصااائص البدنية -2

  العجز.
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نبذها. وتظهر أيضاااااااا  أو الخبرات ن مثل التعلم والتدريب وتاريخ العمل وتقمص بعض الأدوار -3

  :من الموقف الشخصي للفرد هي جوانبأهمية ثلاثة 

والأخوة  بها الاقتصاااادية وشاااهرتها في المنطقة الموجودة ة ومتضااامنا مكانتها الاجتماعي :الأسثثثرة مركز -أ

 .والعلاقات الشخصية

 .وخاصة مع الزوجة أفراد الأسرة والعلاقات الشخصية بين - وتشمل مكانة الزوجة  :الأسرة موقف -ب

محددات  وثمة ،وجهة الإقامة ،و الشاااهرة الشاااخصاااية ويتضااامن الموقف المهني والمالي الموقف العام : -ج

.[3]سب إليهانو المهنية و التكنولوجية للدولة التي ي،وهي المكانة الاقتصادية  ،بيئة الفرد توجد في أخرى

  ثالثا: النظرية الاجتماعية للاختبار المهني

على أساااس أن ،النظرية  هذه ، وتعتمد 1975 تم وضااع هذه النظرية من قبل كورمبولتز و ميشاايل و جيلات ساانة     

بما في ذلك قراراتو ،حياتو كلها  دورا هاما في مجرى تلعب ،هناك العديد من العناصاار خارج قدرة الفرد

حرية الفرد في اختياره المهنة هي  واختياراتو التربوية والمهنية، ويعتقد أصاااااااحاب هذا الاتجاه أن درجة

والمجتمع  ،ليسااات مساااتقلة عن توقعات المجتمع منو ن توقعات الفرد الذاتيةأو ،يعتقد الفرد اقل بكثير مما

  .إليها الفرد ينتمي التي بالطبقة الاجتماعية ترتبط معينة بدوره يفترض أن يقدم فرصة مهنية

 ةتلعب فيها العوامل الاجتماعي ،نظريات علم النفس في هذا المجال يرى هولاند أن العوامل التي تناولتها

 ومن هذه العواملن ،الأهم والأكبر الدور ،والثقافية والاقتصادية

 ها الفرد.إليالتي ينتمي  ةالطبقة الاجتماعي -1

 دخل الأسرة وثقافة الوالدين. -2

 الخلفية العرقية والدينية والقومية. -3

 التي تؤمن بها. والأخوات و القيم أثر الأخوةو  -الأسرة وطموحات الوالدين  -4

 المدرسة .والبيئة والمجتمع المحلي ، مثل منطقة السكن ج  -5

 و توزيع سو  العمل. ،و فرص العمل المتاحة ةالضغوطات الاجتماعي -6

 ومدى تطابو هذا الإدراك مع إدراك الآخرين لو.،أو تابع  ،لدوره كقائد إدراك الفرد -7

 . ي المجتمع وما يتاح لها من فرصوضع المرأة ومكانتها ف -8

  رابعا: النظرية التحليلية في الاختيار المهني

تدفعو إلى تحقيقها  حيث أن اللذة ،بأن الفرد يجمع بين مبدأي اللذة والواقع في اختياره المهني "بريل" يرى

اتخاذ  النهائية فيفي حين أن الواقع يركز على اللذة ، بشااااكل آني وسااااريع و بدون التفكير في المسااااتقبل

عن  ،حتى يصاااااال إلى الرضااااااا ،ويجب على صاااااااحب القرار المهني أن يوفو بين اللذة والواقع ،القرار

ن الفرد الذي أوعلى سااابيل المثال  ،اختياره لمهنتو و يساااتفيد من نجاحو في اختياره لها في مساااتقبل حياتو

بة والمكانة  من لأنها تحقو لو نوعا ن ذلكمف ،المحاماة في حقل اختار أن يعمل لذة المتمثلة في الهي ال
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يرتبط دور  ملةعلا نأب "بريل" بالإضااااااافة إلى أنها تحقو لو نوعا من الاسااااااتقرار كما يرى ،المرموقة

بل أن دوافع الشاااااخص هي التي  ،وان الاختيار المهني ليس مجرد صااااادفة ،المهنة وثيقا باختيار رتباطا  ا

والرغبات النفسية  ،إشبا  الدوافع نو يرى بان المهنة تلعب دورا فيأكما  ،المهني وجهتو نحو اتخاذ قراره

ويرى  .الاختيار المهني عملية في دورا تلعب ةوالعصابي ،النفسية أن الأمراض "بريل" عند الفرد، ويرى

 "فورير" في اختيار المهن ونوعها. أما والعقلية لوحدها لا تلعب إلا دورا جزئيا ن القدرات الجساااااميةأب

ولقد ركز آخرون على دور  ،بان متغيرات الشااااااخصااااااية لها دورا هاما في عملية الاختيار المهني فيرى

بأن التقمص لدى  "ساااومرز" الاختيار المهني. ويرى أثر في عملية لها من لما الخبرات الساااابقة المبكرة

 الاختيار المهني. سيئة لفرد آخر لو دور هام في الفرد وهو امتصاص صفات جيدة أو



2019ديسمبر  –دد خاص ع العلمية للعلوم الإنسانية. جامعة خليج السدرةمجلة
فائز الناجي عمر عامر .أ     .     الاختيال المهني في عملية التلجيه المهني 

205

 الخاتمة  -7

ساااااااس الأو،والهدف منو  ،وأهميتو ،مفهوم الاختيار المهني في عملية التوجيو المهنيهذا البحث يقدم 

 ،والعواماال المؤثرة في الاختيااار المهني الفرد عنااد الاختيااار، وفوائااده، االتي يجااب أن يكون عليهاا

الاختبااار المهني في عمليااة أهميااة قااد بيناات هااذه الورقااة  و. والنظريااات المختلفااة للاختيااار المهني

مكن أن يحقو فيها أعلى يفي وضع  عدة أسس لاختيار الفرد لمهنة   ،التوجيو،والاستفادة من نظرياتو

 قدر من النجاح . 
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