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مدى فاعلية اختبار تفهم الموضوع في تشخيص القلق لدى البنين والبنات في مرحلة 

 التعليم الأساسي وعلاقته ببعض المتغيرات الاجتماعية.

. المقـدمــة :1

يعتبر القلو من الاضااطرابات الشااائعة، ومما لاشااك فيو أن الظروف البيئية والأساارية والاجتماعية بوجو 

هذا الاضاااطراب لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسااااساااي،وكثرت الآراو والنظريات  عام لها تأثير في ظهور

 حول القلو وأثره على الصحة النفسية .

ورغم أن هناك مظاهر محددة للقلو إلا أن أسباب حدوثو لازالت حولها الخلافات ،لكن المتفو عليو هوأن 

 القلو سمة لها ثبات نسبي في الشخصية.

مرتبط ببعض المواقف الضاااغطة، أو المحبطة، التي يواجهها الفرد، وتؤدي إلى  وبصاافة عامة فمن القلو

سااؤ التوافو واضااطراب  الصااحة النفسااية. و يعتبر القلو من الاضااطرابات المدمرة للذات، كما يعتبر من 

الاضاااااااطرابات الوجدانية المتلازمة لدى الأطفال و المراهقين، وتتداخل العوامل المساااااااببة لكل منهما، 

تمثلة في الحرمان والإهمال، والأساااااار المفككة، والمنهارة، والساااااالبية تجاه الأطفال والمراهقين، حيث الم

 ينشأ القلو من شعور الفرد بالتهديد، والفشل، والإحباط، وعدم إشبا  حاجاتو النفسية.

العائلة، إن مشااااااااعر القلو لها تأثيرات مدمرة، حيث تدمر العلاقات الاجتماعية مع الأصااااااادقاو، وأفراد 

والزملاو في العمل، وإذا ترك المريض بغير علاج فقد يدفعو للجوو إلى سلوكيات غير سوية، فهو يجلب 

الحزن، والأسااى والشاافقة على النفس، والإحساااس بالضااعف ونسااف الثقة بالنفس، ويجعل الإنسااان حائرا 

ن  بها، و يشااااااعر أنو قليل منطويا يراقب ذاتو المنهارة، ويحسااااااد الآخرين على الطمأنينة، التي يشااااااعرو

 وهزيل ومحدود، فلا يسع الإنسان إلا أن يكره نفسو، الأمر الذي يجعلو يسعى طالبا للعلاج.

 مشكلة الدراسة:

ينشااأ القلو من شااعور التلاميذ بالتهديد والفشاال والإحباط، وعدم إشاابا  حاجاتهم النفسااية مع ملاحظة عدم 

لاميذ بالحرمان وعدم التواصاال والتقارب مع من حولهم، وجود أخصااائي نفسااي في المدارس، فشااعور الت

 مما يزيد من احتمالية ظهور أعراض القلو، ويجعلنا نتوقع ظهور السلوك المنحرف و اللا سوي.
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 هدف الدراسة:

تهدف الدراسة الحالية إلى مقارنة التلاميذ الذكور والإناث من معرفة درجة القلو لدى كل منهما، ومعرفة 

 والدوافع التي وراو القلو.الأسباب، 

 أهمية الدراسة:

عند قيامنا بزيارات عديدة للمدارس الخاصاااااااة بالبنين والبنات من التلاميذ لاحظنا على بعض التلاميذ 

الساااااالبية، واللا مبالاة بما يحدث حولهم،ومن الصااااااعب تمييز انفعالاتهم، ولاحظنا علامات التوتر الدائم، 

دفعنا إلى دراسااااة القلو، ودراسااااة ساااالوك هذه الفئة مما يساااااعد على حل والحزن الواضااااح عليهم، مما 

 مشاكلهم، بما يضمن لهم شخصيات سوية، تتمتع بالصحة النفسية، مما ينعكس على تحصيلهم الدراسي.

 مصطلحات الدراسة :

تختلف وجهات نظر علماو النفس، وتعريف القلو، لأنو مفهوم معقد ومتشاااااااابك مع غيره من المتغيرات 

الشااخصااية، وسااوف نركز على التعريف الإجرائي التالي الذي هو ن "اضااطراب انفعالي ساالبي، وشااعور 

مكدر، وعدم استقرار، وإحساس بالتوتر والشر، وخوف لا مبرر لو من الناحية الموضوعية، ويتعلو هذا 

 .الخوف بالمستقبل والمجهول، ويتضمن القلو استجابة مفرطة لمواقف لا تعني خطرا حقيقيا"

حدود الدراسة:

: مجالها حيث من

تدور حول القلو.

من حيث العينة المستخدمة :

تلميذ وتلميذة من مرحلة التعليم الأسااااااساااااي بدولة ليبيا ببلدية خليل السااااادروة"ببن جواد 120 )قوامها )

 ورأس لا نوف ".

من حيث الأدوات المستخدمة :

تم استخدام الأدوات الآتية ن

-السيكومترية نأ_ الأدوات 

 مقياس القلو لتلاميذ مرحلة التعليم الأساسي. -

الثقافي(. –استمارة المستوى الاجتماعي )الاقتصادي  -
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 -الأدوات الإكلينيكيةن -ب

 دراسة الحالة. -

(.T . A . Tاختبار تفهم الموضو  ) -

-من حيث الأساليب الإحصائية :

المتوسطات الحسابية.-أ

الانحرافات المعيارية.-ب

اختبار )ت(.-ج

-من حيث المنهج:

حتى التوصاال إلى نتائجها، وعة الإجراوات من بداية الدراسااة المنهل المسااتخدم في هذه الدراسااة هومجم

 فقد استخدمنا المنهل شبو التجريبي.

-فروض الدراسة:

الذكور ومتوساااط درجات الإناث على صاااائية بين متوساااط درجات التلاميذ توجد فرو  ذات دلالة إح-1

 مقاييس القلو لصالح التلاميذ الإناث.

التلاميذ الذكور ذوي درجات القلو المرتفع، دلالة إحصاااااااائية بين متوساااااااط درجات  توجد فرو  ذات-2

المنخفض على مقاييس المساااتوى الاجتماعي والاقتصاااادي درجات التلاميذ ذوي درجات القلو ومتوساااط 

 لصالح الذكور ذوي القلو المنخفض.

دلالة إحصاااااااائية بين متوساااااااط درجات التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المرتفع،  توجد فرو  ذات-3

ومتوسااااااط درجات التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المنخفض على المقياس الاجتماعي والاقتصااااااادي 

 لصالح التلاميذ الإناث ذوي القلو المنخفض.

الذكور والإناث ذوي القلو المرتفع، توجد فرو  ذات دلالة إحصااااااائية بين متوسااااااط درجات التلاميذ -4

ومتوسااااط درجات التلاميذ الذكور والإناث ذوي القلو المنخفض في المسااااتوى الاجتماعي والاقتصااااادي 

 لصالح ذوي درجات القلو المنخفض.
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-الإطار النظري:

-المفاهيم الأساسية للقلق:

علم الأمراض النفساااااااياااة  للقلو في علم النفس الحااااديااااث مكااااانااااو البااااارز،فهو المفهوم المركزي في

والعقلية،والعرض الجوهري المشااترك في الاضااطرابات النفسااية، بل وفي أمراض عضااوية شااتى، ويعد 

القلو محور العصاب )الاضطراب النفسي( و إبراز خصائصو ،ومصطلح القلو في الأصل كلمة لاتينية 

 كانت في الأصل كلمة غضب وتعني صدمة أو يختنو.

الإطار النظري للقلو،وذلك من خلال تناول العناصر الآتيةن تعريفات القلو ،أنوا ونقوم فيما يلي بعرض 

 القلو ،مدارس علم النفس المختلفة ،أعراض القلو لدى الأطفال والمراهقين.

-أولا: تعريفات علم النفس :

انااب هناااك تعريفااات كثيرة للقلو، ولكنهااا رغم كثرتهااا تتباااين فيمااا بينهااا، من حيااث التركيز على جو

معينة،ومن البديهي أن تختلف وجهات نظر علماو النفس، ونظرياتهم عن القلو إلى حد كبير، نظرا لكونو 

 مفهوم شديد التركيز،وتكوينا نظريا متشابكا مع غيره من التكوينات.

القلو هو حالة ترقب، أو توقع الشاار، أو عدم الراحة، أو الاسااتقرار، التي ترتبط بالشااعور بالخوف، ومن 

مؤكد أن موضااو  القلو يكون أقل تحديدا من موضااو  الخوف، ومن ذلك فهو حالة توقع خطر غامض ال

 ومبهم.

إن القلو هو شااااعور غير سااااار، وغامض، وشااااائع بالخوف  Sarason (1972يرى سااااار سااااون )

والخشية، وتوقع الشر، والشخص الذي يخبر استجابة قلو حاد لا يكون لديو وعي بأعراضو، ويكون قلقو 

هائما طليقا، وتظهر عليو مجموعة من الأعراضااااان مثل زيادة إفراز العر ، الدوخة، الارتعاش .) إيمان 

 (10ص  2004يوسف الحجاج ،

التعريفات التي ركزت أيضااا على القلو، كاسااتجابة للخطر والتهديد تعريف عبد الساالام عبد الغفار  من

( الذي يرى أنون خبرة انفعالية غير سااارة، ويعاني منها الفرد عندما يشااعر بخوف، أو تهديد من 1975)

ات الفسيولوجية .شئ، دون أن يستطيع تحديده تحديدا واضحا،وغالبا ما تصاحب هذه الحالة بعض التغير

(190ص  1975)عبد السلام عبد الغفار، 

ويعرف أيضان أن القلو خوفا من المجهول، ويؤثر في الطفل على نموه الاجتماعي والمعرفي معا.
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(253ص   1985) محمد عماد الدين إسماعيل، 

العلاقات الاجتماعية، وفي هذا الصاادد حدد سااو لفان القلو أنو ينشااأ كنتيجة لعدم القبول، أو الاسااتجابة في 

وهذا المفهوم يشااير إلى أن نشااأة القلو هي نتيجة للتفاعل الديناميكي بين الفرد والمجتمع، ويتفو مع وجهة 

نظر )ا د لر( في أن الإنساااااان الساااااوي يتغلب على الشاااااعور بالقلو عن طريو تدعيم، أو تغذية الروابط 

 ذين يرتبط معهم بعلاقات مختلفة.الاجتماعية، التي تربط الفرد بالأفراد الآخرين، ال

(30ص  1989)حسني أحمد الجبالي ، 

ويشااار أيضااا إلى القلو على أنون القاساام المشااترك الأعظم في الاضااطرابات النفسااية، ويعرفو بأنونالحالة 

التي يشاااااااعر بها الفرد عندما يتعرض  لمثير مهدد أو مخيف، أو عندما يقف في موقف صاااااااراعي، أو 

 (342ص  1990لاو الدين كفا في، إحباطي حاد. )ع

بة انفعاالياة ومعرفياة لموقف يتوقع أن يكون مؤلم   Learyويعرف ليري نون اساااااااتجاا القلو على أ

Harmful  أو يتصف  بالاضطراب، والفوضى، ويتضمن عاملا اجتماعيا، كالخوف من الظلام، بينما

القلو الاجتماعي استجابة انفعالية، ومعرفية، لموقف أهم ما يميزه حضور الآخر، أو توقع حضوره، فهو 

 Interpersonalيتصف بطبيعتو الاجتماعية ، ومفهوم يدل على ظاهرة خاصة بالعلاقات بين الأفراد 

 تؤدي إلى تأثيرات سلبية على سير عمليات التفاعل الاجتماعي.

( 13ص 2004) إيمان يوسف حجاج ، 

ولا شااك أن هذه التعريفات التي ركزت على القلو كاسااتجابة لتوقع الخطر، والشااعور بالتهديد، وقد بلغت 

أكان هذا التهديد  وهذا درجة كبيرة من العمو، إذ انو عندما يشااااااعر الفرد بالتهديد ووجود خطر، سااااااواو 

 الخطر داخلي المصدر، أو خارجي المصدر، فمنو يشعر بالقلو .

فالقلو ما هو إلا مظهر  للعمليات الانفعالية المتداخلة التي تحدث خلال الإحباط والصااااااارا ، ولذلك فان 

لها الخوف القلو نشاااعر بو  ويسااابب لنا توترا انفعاليا يضاااغط علينا من الداخل، ويحمل الصااانف التي يحم

والغضاااااااب أو الحزن، ولذلك فهو مؤلم ومزعل، مما يجعل الفرد يساااااااعى إلى الخلاص منو، يكون القلو 

بسبب عامل، أو أكثر، من العوامل الغير واضحة تماما، ويظهر في صورة شدة أو ضيو ترتبط بخبرات 

 الفرد السابقة.

( 51ص  1994)سميحة عبد الفتاح إسماعيل، 
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حالة وسمة، فحالة القلو هي حالة مؤقتة من عدم الاستقرار النفسي، تعتري الفرد بسبب فنجد القلو ينقسم ل

ظروف، أو مواقف طارئة، وذلك كما توضااحها الدرجة المرتفعة في مقياس حالة القلو للتلاميذ، أما ساامة 

سبيا من التهيؤ للاستجابة للمثيرات، والأحداث، بطريقة يتضح فيها ا لقلو، كما يدل القلو فهي حالة ثابتة ن

 على ذلك الدرجة المرتفعة على مقياس للتلاميذ .

(424 ص 1998)عبد الرحمن عبد الله ،

ومن التعريفات السابقة يتضح تعدد وجهات النظر التالية عن القلون

انو انفعالي سلبي )يرتبط بالخوف والمخاوف الشاذة(.-1

تمل على عدد كبير من الأعراض .عبارة عن ز ملة إكلينيكية )مجموعة أعراض مرضية( تش-2

استجابة انفعالية متعلمة على أساس مبادو التشريط الإجرائي.-3

 -ثانيا : أنواع القلق :

توجد ثلاثة أنوا  هي )القلو الموضوعي ،القلو العصابي، القلو الخلقي( 

 Objective – Anxietyالقلق الموضوعي  -1

 الأفراد بطريقة صحيحة مناسبة مع الموقف المسبب للقلو .قلو عادي، أو شعوري يحدث عندما يتعامل 

 (13ص 2004)إيمان يوسف الحجاج ، 

ويقول )هاد فيلد( أن القلو الموضااااوعي يحدث حين يوجد منبو مناسااااب يبعث الخوف في النفس، ويعجز 

تويات الأولى الفرد عن إيجاد وسيلة مناسبة لمقابلتو، فيتعذر عليو الفرار، والخروج من المأز ، وأن المس

 (270ص  1991من حياة الطفل هي المسئولة عن تنمية هذا النو  من القلو. )رمزية الغريب، 

وهذا النو  من القلو هو الذي يخبره الناس في الأحوال الطبيعية، كرد فعل طبيعي على الضااغط النفسااي، 

وهذا القلو خارج المنشأ أو  أو الخطر، عندما يستطيع الإنسان أن يميز بوضوح شيئا يهدد أمنو وسلامتو،

 القلو المستثار.

(27ص  1988)أحمد عبد العزيز سلامة، 
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القلق العصابي: -2

القلو العصااابي هو خوف غامض غير  مفهوم، ولا يسااتطيع الشااخص الذي يشااعر بو  أن يعرف سااببو    

فيأخذ هذا القلو بتربص الفرص فيما يتعلو بأي شاااائ خارجي ، أي أن هذا القلو يميل عادة إلى الإسااااقاط 

 على  أشياو    خارجية .

(35، 14ص   1973فالقلو العصابي هو رد فعل لخطر غريزي داخلي. )فر ويد، 

ويرجع السلوكيين سبب حدوث عصاب القلو، إلى كبت الشخص للسبب ،الذي يحدث القلو، والعجز 

في كبت القلو نفساااااااو ، وهذا ما يدل  على عجز الآليات الدفاعية مثل الكبت، وتكوين رد الفعل والرفض 

قوم علاج عصااااااب القلو )الإنكار( عن قيامها بمهامها، ويرجع ذلك إلى خبرات مؤلمة في الماضاااااي، وي

على كشااااف الخبرات المكبوتة، وإعادة تربية الشااااخص، لتحقيو التوافو مع المحيط، بتعليم الاسااااتجابات 

 1994الملائمة للمثيرات البيئية، والمحيطة ،ولما ترمز إليو من معاني وتصورات .  )مصطفى عشري، 

 (171ص 

غريزية كامنة، قلقا عصابيا ، انو خوف غامض من  وقد سماه فر ويدن القلو الشديد الذي يرجع إلى دوافع

مجهول يبدو شاااديدا، ويبدو صااااحبو قابلا لأن يلقي اللوم فيو على أكثر من مثير واحد، من غير أن تكون 

 الصلة واقعية أو واضحة، بين القلو والمثير، ويميز فر ويد بين ثلاثة أنوا  من هذا القلون

لو وأوضااحها، وهو غير مرتبط بموضااو  محدد، ولكنو يحدث بتأثير القلو العامن  يمثل أد  صااور الق -أ

مثيرات داخلية أو خارجية، ساااابو لها أن ارتبطت بخبرات مقلقة ، وهو خوف غامض وتوتر ناشاااائ عن 

 تلاقي الشدة من جهة، والعجز، من مواجهتها من جهة أخرى .

وضو  الذي يثيره منطويا على المخاوف المرضية ن إدراك وجود خطر شديد، من غير أن يكون الم -ب

خطر أصاالا، ويعني ذلكن أن هذا الخطر لا يتناسااب مع الظروف المثيرة لو، ويرتبط هذا القلو بالخبرات 

 السابقة للفرد، والمكبوتة منها بشكل  خاص .

التهديد ن يرافو عادة بعض حالات الاضااااااطراب، مثل الهسااااااتيريا، ويبدو الشااااااخص فيو متوقعا أذى  -ج

و خائفا منو ويريد تفاديو .  )جودت بني جابر ،سااااعيد حساااان العزة ، د. عبد العزيز معايطو، شااااديدا، وه

 (332-331ص  2002

كذلك هون عبارة عن رد فعل للتهديد،ويتساااام أو يتصااااف   بعدم التناسااااب مع الخطر الحقيقي، ويتضاااامن 

لتي أدت إلى قلقو، الكبت، وبعض الصراعات، ولا يستطيع الشخص العصابي أن يفهم بوضوح الأسباب ا

وتوتره ويظل  الإنسااان يسااعى للتخفيف من التوتر بأساااليب مختلفة، ينتقل بينها، حتى تسااتقر نفسااو على 
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نمط معين، فيثبت، أو يحدث لو جمود، وللأسف الشديد فان هذه الأسباب لا تنجح في علاج أسباب القلو، 

 (8-9ص 2002من عيسوي، ولكنها تؤدي إلى زيادتو في المستقبل البعيد . )عبد الرح

-: Moral Anxietyالقلق الخلقي  -3

ويضاايف فر ويد لهذين النوعين نوعا ثالثا يسااميو القلو الخلقي ن الذي ينشااأ من إحباط دافع الذات العليا، 

ويرى أن  هذا النو  من القلو شأنو شأن القلو العصابي، وعلى ذلك فان القلو الخلقي هو إحساس بالذنب 

 (84ص  1985. )محمد السيد الهابط، 

ويمكن إيجاز كل ما سااابو في أن القلو بصااافة عامة هون رد فعل من جانب الشاااخص نحو خطر ما ،فمذا 

كان هذا الخطر خارجيا معروفا فان القلو يكون عندئذ قلقا موضااوعيا ، أما إذا كان هذا الخطر هو خطرا 

، فان القلو يكون قلقا داخليا فهنا يوجد احتمالان نالأول ن أنو إذا كان هذا الخطر الداخلي مصااااااادره الهو 

عصاااااااابيا . والثاني ن أنو إذا كان هذا الخطر الداخلي مصااااااادره الأنا الأعلى فان القلو يكون قلقا خلقيا. 

 (334ص  2002)جودت بني جابر ،سعيد حسن العزة ،د. عبد العزيز معايطو، 

 -ثالثا :أعراض القلق :

خص الأطفال فقط، وإنما تشااااااامل كل من للقلو مظاهر وأعراض متنوعة ، غير أن هذه الأعراض لا ت

يعاني من القلو ، كبيرا كان أم صاااغيرا، ذكرا أم أنثى ، وان تباينت من فرد لفرد آخر ، أو من الكبار إلى 

الصااااغار، فان هذا التباين يكون فقط في أساااالوب البعد عن هذه الاضااااطرابات، وقد يبدو القلو في شااااكل 

نفسية ، وفي الغالب يكون مزيجا من كلا النوعين . ) أحمد أعراض جسمية ، وقد يبدو في شكل أعراض 

 (57ص  1991عبده عجاج، 

الأعراض الجساامية )الفساايولوجية( للقلو لدى الأطفال هي كلها أعراض  نفسااية، وجساامية ،وتشااتمل  1))

ض آلام     الرأس أو المعدة أو الصااااادا  ، وإخفاو العينين، حتى لا يتم اساااااتدعاوهم ، ويتظاهرون بالمر

 حتى يتجنبوا الحدث .

أولئك الأطفال ذو الخوف الاجتماعي، أو اضااااطراب القلو الزائد فيشااااكون من خفقان القلب، والوخز 

ونقص الإدراك وآلام الصااادر ، والإغماو، والإحسااااس بأنهم على وشاااك الجنون، والصااادا ، وصاااعوبة 

 (30ص  2004اج، إلتقاط الأنفاس،  والشعور بأنهم على وشك الموت . )إيمان يوسف الحج
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وإلى جانب ذلك تظهر زيادة معدل النبض ، وزيادة إفراز العر  ،و نقص اللعاب وغيرها ، وربما تعود 

هذه الأعراض  إلى زيادة حسااااساااية مساااتقبلات الأدرينالين من نو  بيتا، مما يشاااير إلى الدور الذي يلعبو 

 النظام الأدريناليني في القلو .

(273ص  2004)حسين فايد، 

وتتمثل هذه الأعراض  ذو حساااااسااااية القلو المرتفعة ن في الغثيان ،و ساااارعة دقات القلب ،و قصاااار 

النفس والدوخة ، و يعتقدون أن مثل هذه الأعراض تنذر بأزمة بدنية وشااااااايكة  الحدوث ،وارتباك عام، 

ا غير ضارة وانهيار عقلي ، أما الأفراد ذو حساسية القلو المنخفضة فينظرون إلى الإحساسات باعتباره

، فا لأفراد ذو حسااااساااية القلو المرتفعة  قد يعتقدون أن قصااار التنفس دلالة على الاختنا ، أو أن سااارعة 

ضااربات القلب تشااير إلى نوبة قلبية ، بينما يخبر الأفراد ذو حساااسااية القلو المنخفض هذه الإحساااسااات 

 (262ص  2004باعتبارها غير سارة ولكنها مهددة . )حسين فا يد، 

أيضاااا يصااااحب القلو العام عدم القدرة على التركيز ،و الإنهاك والتعب ، آلام المفاصااال، والعضااالات، و

 والأر  وصعوبة التنفس، والدوخة، وجفاف الحلو ، والعر  المتزايد، والغثيان . 

(260ص  2004)حسين فا يد، 

 ( الأعراض النفسية للقلو ن2)

 (151ص  1994اب، والحزن، وعدم القدرة على التركيز .)مصطفى عشري ،نذكر منها الفتور و اللا مبالاة، والانسح

 ن Hypo chondriasisتوهم المرض ن  -

يمر في هذه المرحلة معظم المصاااااااابين بمرض القلو، وكل مريض يمر بها بطريقتو الفريدة ،  -

والتلفاز، من فمثلا كانت إحدى المريضات يزعجها بصفة خاصة ما تجده في وسائل الإعلام، والجرائد، 

فقرات صاااااحية ، فمذا تصاااااادف وأن سااااامعت كلمة سااااارطان ينتابها خوف وقلو، من أن تكون مصاااااابة 

بالسااااااارطان، وكثيرا ما كانت تتفادى ساااااااما  هذه الكلمة ، و كانت إذا أثار قلقها تتفحص ثديها للتأكد من 

س، يدعوهم إلى التماس خلوها منو ، إن هذا السااااااالوك من توهم المرض قد يعكس دافعا للخائفين من النا

 العون، وإلى حماية أنفسهم من الرعب، الذي لا يمكنهم تحديده، أو فهمو .

(327ص   2002)جودت بني جابر ، سعيد حسن العزة ، د. عبد العزيز معايطو، 

Limited hobiasالمخاوف المرضية  -
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يخشااى الرطوبة والحرارة المخاوف المرضااية الأولى التي تظهر عند أغلب المرضااى متنوعة، فبعضااهم 

،بينما يخشااااى الآخرون الثلل والمطر، أو الأماكن المفتوحة، والأماكن المغلقة ، والساااابب بساااايط في هذا 

التنو  ،فهو يعتمد عادة على المكان الذي اتفو وجود المريض ، في حين بدأت النوبة شااااااديدة مفاجئة من 

لهلع، قد يصاابح المثير لخوف جديد، مثل الوجود الهلع ،فأي مكان أو شاائ يتفو وجوده حيث تحدث نوبة ا

في الأماكن المفتوحة، أو الأماكن المغلقة، أو المطر أو الحر أو الثلل، أو تناول شااااارائح اللحم، أو وجوده 

في النباتات العالية.... والنتيجة أن يصااابح القلو متعلقا بالمواقف، أو الأشاااياو، عن طريو الارتباط معها، 

المرضاااااااية في مثل هذه المواقف، وزاد احتمال اساااااااتمرارها، وإن من الطبيعي أن  في ظهور المخاوف

 يتحاشى الإنسان أي شي يرتبط بزيادة القلو .

ن Social Phohias  المراحل المرضية الاجتماعية 

وفيها يشااااااعر المريض بتداعي ثقتو بنفسااااااو، وساااااارعان ما ينسااااااحب إلى أماكن آمنة ، ويزيد من تجنب 

تماعية ، وقد يفضل الوحدة على خروجو إلى الأماكن، بصحبة الآخرين ويكون الانسحاب المناسبات الاج

إلى حد العزلة تامة العجز ، أمرا جزئيا في هذه المرحلة ، ولكن المريض يمكنو أن يشعر بأن المرض  –

و يزيد من تقييده، وفرض الحصااااار عليو . )جودت بني جابر ، سااااعيد حساااان العز ، د.عبد العزيز معايط

 (283ص  2002،

وقد يصابح الأطفال ذوي المخاوف الاجتماعية مضاطربين إلى أقصاى حد، ومرتبكين، وخائفين للغاية في 

سلبيين في التفاعل مع المواقف، أو  حضور غرباو، وغالبا ما يصيحون خلال نوبات الغضب، ويكونون 

 (.259ص   2004ينسحبوا من مثل هذه المواقف. )حسين فا يد، 

 Extensive phobic Avoidance Agoroلمرضااااااايااة من الأماااكن العااامااة المخاااوف ا

phobia 

كلما استمر المريض من معاناة نوبات أكثر من القلو غير المتوقع، رأيناه يكتسب عددا أكبر من المخاوف 

المرضااااااية، ونجد أن عددا أكبر من المواقف قد أصاااااابحت تؤدي إلى القلو المتوقع فيتجنبها، وهكذا يزيد 

، وتنتشااار المخاوف، وتقل الثقة بالنفس ، وكلما زادت نوبات الهلع ،  تقاربت واشاااتدت في حدوثها، القلو

 إزداد عدد المخاوف  المرضية المكتسبة .

وفي العادة يدعى المرضى بأنهم مصابون بالمخاوف المرضية من الأماكن العامة، عندما يكتسبون عددا 

ن الأماكن المزدحمة، الأسااوا  التجارية ، أو المحال الكبيرة كبيرا من المخاوف المرضااية، فهم يخافون م
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سعيد حسن العزة ،د.عبد العزيز  ، والمسارح،  والمهرجانات ، ووسائل النقل العام .)جودت بني جابر ، 

 (238ص   2002معا يطو، 

 القلق في مدارس علم النفس :

 أولا : القلق في التحليل النفسي :

 لشخصية، أو يكدر صفوها على الأقلبمثابة إشارة إنذار بخطر قادم يمكن أن يهدد ايرى فر ويد أن القلو 

 (.345ص  1990)علاو الدين كفا في، 

وقدم فر ويد ثلاث تصورات نظرية للقلو هي ن

القلو كرد فعل للانفصال عن الأم .  -3القلو كاستجابة للخطر .   -2القلو كتفريغ للطاقة .    1-

تتم بشاااكل مسااالسااال، بل تمت في آن واحد، والمصاااادر الرئيساااية لأفكار فر ويد هي  وهذه التصاااورات لم

عصااااااب القلو، وتحليل الخوف  عند الأطفال ، وفقدان حب الذات العليا ، وذلك على اعتبار أن القلو هو 

 استجابة الأنا )الذات( إلى التهديد بالعجز . 

لعجز وهي الميلاد ، وفقدان الموضااااو  كما حدد خمسااااة أخطار تعتبر، مسااااؤولة عن أحداث خبرة ا

)الأم والأب(  وفقدان حب الموضااو  ، وهنا يجعل )فر ويد( إشااارة القلو وظيفة للذات ، وأن الاسااتجابة 

للخطر قد تحدث دون وعي شاااااااعوري بالقلو ، وأن خبرة القلو ليسااااااات بالضااااااارورة أن تكون جزو من 

لم وزيادة التوتر، كما إن القدرة على تحقيو اللذة وخفض الاستجابة للقلو . إن للبيئة القدرة على إحداث الأ

التوتر ،  تحدث الاضاااااطرابات، كما تشااااايع الراحة ، وأن الاساااااتجابة المعتادة للفرد للتهديدات الخارجية 

بالألم، والدمار، الذي لا يكون متأهبا لمواجهتو، هي أن يحس الشااااااخص بالخوف عادة ، وأن غلبة التنبيو 

ز الأنا عن السااايطرة عليو ، يؤدي إلى إغرا  الأنا في فيضاااان الحصااار . )إيمان يوساااف الزائد الذي يعج

 ( .16ص   2004الحجاج، 

القلو الأساااااااسااااااي، في أنو قلو يخبره الطفل، إذا لم   Karen Horneyوتحدد  كارين هو رني 

يحصااال على إشااابا  دائم ، ومساااتقر، وحنان من جانب الأم . وهذا القلو الأسااااساااي يتعرض لو كثير من 

الناس، ويولد بعض الحاجات العصابية، والذي يستطيع أن يحقو التوازن بين هذه الحاجات يتسم سلوكو، 

ي إحداث هذا التوازن ينتهي بو الأمر إلى صور لا سوية من السلوك، وشخصيتو بالسواو ،أما من يفشل ف

 ( .348ص  1990يغلب عليها طابع العدوان، أو العزلة، أو الخضو  .)علاو الدين كفا في، 
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وترى هو رني أن الشاااار الأساااااسااااي للطفل هون الحرمان من الحب والعطف الحقيقيين ، والطفل الذي لا 

نواتو الأولى، يميل إلى إظهار الكره ، والعدوان نحو والديو ، ولما كان يشااااااعر بالحب والاحترام في ساااااا

الطفل ضعيفا، ويعتمد على والديو في جميع حاجاتو، فهو لا يستطيع إظهار كرهو وشعوره العدواني نحو 

والديو، فالصااارا  الذي يؤدي إلى القلو هو الصااارا  بين الاعتماد على الوالدين، ودوافع العدوان الموجو 

حااااااااوهاااااااامااااااااا، وهااااااااذا يااااااااؤدي إلااااااااى كااااااااباااااااات الشااااااااااااااعااااااااور الااااااااعاااااااادوانااااااااي.ناااااااا

 .(30-40ص  1973)فر ويد، 

ستجابة انفعالية، موجهة إلى المكونات الأساسية   Horneyوعلى ضوو ذلك فترى هو رني  أن القلو ا

بيئة التي يعيش فيها الفرد تساااااهم إيجابيا في نشاااااأة القلو، لما بها من تعقيدات، للشاااااخصاااااية، وتعتقد أن ال

وتناقضاااااااات، ولهذا فمن كل فرد يولد، ولديو إمكانيات كبيرة للنمو والتطور ، والبيئة لها أثر على القلو، 

ن مليئة فحينما تكون البيئة غير مهددة للفرد، تتناقض لديو مشاااااااعر الإحساااااااس بالقلو ، ولكن حينما تكو

بألوان الإحباط والحرمان والتناقض والتعقيد والتهديد، تجعلو يسااتشااعر مشاااعر الإحساااس بالقلو .)فارو  

 (.39ص  1993السيد عثمان، 

كمااا أن غياااب الأب يؤثرعلى التفاااعاال الاجتماااعي للطفاال ، فمن الممكن أن يؤثر في بعض متغيرات 

ة ، فالحرمان من الأب، يحرم الابن من مصاادره الشااخصااية، أو ظهور أشااكال من الاضااطرابات الساالوكي

الرئيسي للتقمص، والتنميط الجنسي، بل يفقده حو اكتساب الأدوار، التي يقوم بها في الحياة ،والتي ستعده 

 ( .83ص  1983فردا متميزا عن غيره من البشر. )إيمان القماح، 

سااي للآباو على أبنائهم ، حيث يشااير إلى أن أما يونل فهو من أشااد علماو النفس الذين يؤمنون بالتأثير النف

المؤثر الهام في ساالوك الطفل ليساات المواعظ، وإنما حالة الطفل العاطفية التي يجهلها الآباو عادة، وحالة 

الطفل العاطفية  توجد من الخلاف المساااتمر بين الآباو ، والقلو الذي يشاااعر بو، والرغبات الخفية ،ويظل 

 ( .21ص  1988ل حتى سن المراهقة .)علاو الدين كفا في، تأثير الوالدين على الطف

ليفساااار بو القلو، على إنون رد   Collective Uncosiousnessوهذا يدل على أن كارل يونل 

فعل يقوم بو الفرد حينما تغزو عقلو قوى، وخيالات غير معقولة، صاااادرة من اللاشاااعور الجمعي ، وذلك 

و على أساس عقلاني منظم، وظهور المادة غير المعقولة من اللاشعور لأن الإنسان يهتم عادة بتنظيم حيات

الجمعي، يعد تهديدا لوجوده ، وتؤدي إلى اساااتثارة مشااااعر القلو، والخوف من نفساااو .)مصاااطفى فهمي، 

 (.318ص  1967
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ويشااير أدلر أن الشااعور بالنقص يتضاامن معنى القلو ، فقد اهتم أدلر بالشااعور بالنقص،  واعتبره  الدافع 

سبة  شعر بضعفو، وعجزه، ونقصو، بالن سي للأمراض العصابية ، ويرى أدلر أن الطفل الصغير ي الأسا

بالقلو، لتقوية الروابط، إلى أشقائو الكبار، و والديو ، ويتغلب الإنسان السوي   على شعوره بالنقص ، أو 

التي تربطو بالناس المحيطين بو ، ويلاحظ من ذلك اهتمام أدلر بالتفاعل بين الفرد والمجتمع .)فر ويد، 

 (.36-37ص   1983

يصااااااانف أدلر أن للأم دورا كبيرا في تربية الطفل وتنشااااااائتو، فهي الأسااااااااس في نجاح الطفل، في إقامة 

، والتباين بين الوالدين، في طريقة تربية الطفل ينعكس على الأبناو  علاقات سااليمة مع الآخرين، أو فشاالو

 (.348ص   1990.)علاو الدين كفا في، 

أن بعض الأطفال عندما يحساااااون بالابتعاد، أو الانفصاااااال عن أبيهم، فأنهم يعبرون   Paulيرى باول  

لك يغرقون في القلو والفز ، عن ذلك بالضاااايو والاكتئاب، عند توقع هذا الانفصااااال، أو التهديد بو ، وبذ

ويتكون لاديهم الإحساااااااااس الادائم بتوقع الخطر، والأذى لوالاديهم، والنتيجاة لاذلاك يتكون لاديهم أعراض 

مرضية، منها الخوف من الابتعاد عن المنزل، أو الوالدين، ولو لفترات قصيرة . نقلا عن ن)إيمان يوسف 

 .19)ص  2004الحجاج، 
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لاضطرابات القلق :السمات الشخصية 

يمكن تحديدها على النحو التالي :

قلو أو خوف غير واقعي ،ومسااتمر، بأن الوالد الذي يرتبط بو سااوف يصاايبو أذى، أو خطر أو سااوف  1-

 يغادر دون عودة .

قلو غير منطقي، بأن حادثة مهددة، أو خطيرة أو مخيفة، سوف تفصل الطفل عن الوالد، وتمنعو عن  -2

 اج .إعادة الاندم

سلسلة أعراض من الشكاوي الجسمية . -3

رفض النوم، إلا عندما يكونون على مقربة جدا من الوالد ، أو النوم بعيدا عن المنزل . -4

ويمكن لهذه الخصائص أن تؤدي بالطفل إلى أن يصبح أكثر قلقا على نفسو أو على الأعضاو الآخرين في 

شيوعا، ما يحدث  في علاقتو بالحضور إلى المدرسة، الأسرة ، ومن أكثر مظاهر اضطراب الانفصال 

 فلديو رفض للمدرسة .

مد ز  ية .)حا ية والبيئ قاف تاج الضاااااااغوط الث ما التحليليون ومنهم )اريك فروم (فيرى نأن القلو هو ن أ

 (.233ص   1977هران، 

العلاقات الشخصية  ويعتقد )سوليفان( أن القلو هون حالة مؤلمة للغاية تنشأ من معاناة عدم الاستحسان في

، ويعتبر أن القلو حين يكون موجودا لدى الأم تنعكس آثاره على الابن، لأنو يساااااااتحدث القلو من خلال 

 الارتباط العاطفي بالأم .

(.37ص  2001)فارو  السيد عثمان، 

ويتفو ساااوليفان مع وجهة نظر أدلر، في أن الإنساااان الساااوي يتغلب على الشاااعور بالقلو عن طريو 

لذين يرتبط معهم ،بعلاقات  بالأفراد الآخرين، ا ية ،التي تربط الفرد  ماع ية الروابط الاجت غذ تدعيم، أو ت

 (.30ص  1989اجتماعية مختلفة. )حسني أحمد الجبالي، 

شكلات، والاضطرابات النفسية والسلوكية، ومنها نقص التفاعل الاجتماعي فالقلو يسبب للأبناو بعض الم

مع الآخرين ، الشعور بالنقص، التبول الة إرادي ، والتأخر الدراسي ، وانخفاض المستوى التعليمي، أو 

عدم الاهتمام بالتحصيل ، وكثرة الغياب، الذي قد يؤدي إلى التسرب من المدرسة ، والتمرد ، والعدوان .

تعقيب ن لم يعط) فر ويد( إهتماما بعلاقة الفرد بالبيئة ، فقد أشار بصراحة إلى أهمية الحضارة الاجتماعية 

في الفرد، عند حديثو عن الأخطار التي تثير القلو في مرحلة الطفولة ، والقلو أيضا ناتل عن الخوف من 

 .بيئة أو الانفصال عنهامن عقاب الالأنا الأعلى ، وهو خوف اجتماعي، أو خلقي ، فهو خوف 

ويمثل الأنا الأعلى في نظرية) فر ويد( نفوذ الوالدين ،والبيئة التي ينشاااااااأ فيها الطفل ، وقد ألقى) فر 

ويد( أيضا أهمية كبيرة على خوف الطفل من فقدان وحب والديو ، واعتبر ذلك الخوف من أهم ما يتعرف 

ن المحللين الآخرين ،في أنااو يرجع القلو إلى أن إليااو الطفاال في مرحلااة الطفولااة ،ويختلف )فر ويااد( ع

يصااادر عن الأنا ،كرد فعل للخطر، وكمشاااارة للاساااتعداد للهروب ، أما المحللين الآخرين فيرجعون القلو 

 (.44-46ص  1983إلى الرغبة في إثبات إمكانيات الفرد في الاستقلال .) فر ويد، 
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-ثانيا : القلق في منظور المدرسة السلوكية :

طلو أنصاااااار هذه النظرية من مبادو الاشاااااتراط في تفساااااير القلو، فهم يرون أن القلو ينتل من اقتران ين

 (.277ص  2004موضو ، أو موقف محايد مع شي  ما  مؤلم .)حسين فا يد، 

حيث اسااااااتخدم الساااااالوكيون مصااااااطلح القلو بطر  عديدة ، منها أن القلو حالة للفرد تتساااااام بالبقاو  

لآخر،  ولذلك فمن الاسااااتخدامات المختلفة للقلو في أعمال العلاج الساااالوكي تقع والانتقال من موقف 

 في أحد تصنيفين ن

القلو كعلاقة لمكون استدلالي يستخدم لتفسير سلوكيات معينة . -1

القلو مفهوم تطبيقي بسيط ،يشير إلى حدوث سلوكيات معينة في مواقف محددة )الأحداث المسببة  -2

 للقلو(.

-إلى أربع استخدامات على الأقل لمصطلح القلق :ونشير هنا 

 . يشير القلو أحيانا إلى سمة الشخصية التي تتميز بالبقاو والانتقال من موقف لآخر 

 .) يشير القلو إلى استجابة معينة موقفية وعابرة )مثل قلو الامتحانات 

 القلو (.وأحيانا يساوي بين القلو ونو  معين من الخبرات العاطفية )مثل الشعور ب 

  وأحيانا لا يشااااير إلى أي ساااالوك على الإطلا ، ولكنو يحدد اسااااتنتاج أو تفسااااير مفترض لبعض

الساااالوك، ويعتبر القلو نتيجة للمخاوف الاجتماعية ،اسااااتجابة محددة زائلة أو عابرة . نقلا عنن)شااااريف 

 (.22ص  2000أحمد أبو شادي، 

لشاااااخصاااااية، فنجدهم يولون أهمية بالغة لمفهوم وعلى الرغم من تجاهل المعالجون السااااالوكيون لمفهوم ا

العصااااابية ، حيث يحرص غالبيتهم على تحديد مفهوم العصااااابية، والساااالوك العصااااابي، فيرى فوليون أن 

الساالوك العصااابي هو أية عادة عتيدة من الساالوك غير التوافقي يتم اكتسااابو في كيان عضااوي سااواو  من 

و هو المكون المركزي لهذا الساالوك، إذ يكون دائما حاضاارا في الناحية الفساايولوجية ،وعادة ما يكون القل

 المواقف المسببة للمرض .

قد حرص الساالوكيون التقليديون من أمثال )دولار د ،ميللر(  على التفرقة والتمييز بين القلو والخوف في 

 نقطتين أساسيتين ن

حالة القلو غير معروفة من الفرد .أن العلاقات في حالة الخوف نوعية معروفة ،بينما العلاقات في 1- 

لك 2-  لة أو أكثر، من ذ حا القلو إدراك أكثر منو خوف ، ومعنى ذلك  أن القلو خوف مساااااااتقبلي، إلا 

أساسية، وأن الخوف يمكن فهمو، كاستجابة فورية تشريطية  بشكل مباشر على علاقة نوعية، بينما القلو 

 الصرا  .على أنو الخبرة ،التي غالبا ماتكون مرتبطة ب

وبالرغم من تنبو فوليو لأهمية الصاارا  كمصاادر من مصااادر القلو، إلا إنو ينزل بالصاارا  إلى دور 3- 

 ضئيل ، ثم ينتقل فوليو بعد ذلك إلى الحديث عن أخطر أنوا  القلو وهو ن
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 Free Anxietyالقلق الهائم :

إنو تحت ظروف بعينها لا يكون وتفسااااايره يقوم أسااااااساااااا على تعميم المثير في عملية التشاااااريط إذ يقرر 

تشااريط اسااتجابات القلو قاصاارا على تشااكيلة المثير بمحدده ، بل أيضااا يمكن تشااريطو بخصااائص بيئية 

دائمة الحضاااااور بدرجة أو بأخرى وبهذا فان هذه النظرية تقوم أسااااااساااااا على التعليم وعلى التشاااااريط . 

 تضمن نوعصاب الطفل هو اضطراب نفسي ذو طبيعة معتدلة وعادة ما ي

* نقص في فهم أساسيات المشكلة .

* القلو الزائد .

* الساالوك المندفع أو التهور عندما تتصااار  الدوافع مع بعضااها البعض ، قد يشاامل العصاااب أيضااا على 

 أعراض جسمية .

ومن وجهة نظر السلوكيين، أن الأهمية النسبية للانفصال عن الأب في الأصل تكون غير معروفة، نتيجة 

من هؤلاو الأطفال غالبا ما يكونون مضطربين، ويرغبون في مغادرة بيئتهم المنزلية المألوفة، ما لم لذلك ف

يرافقهم آباؤهم، فهم يجدون أن من الصااااعب ذهابهم إلى الرحلات، أو المعسااااكرات المدرسااااية، وعادة ما 

 يكونون غير قادرين على النوم، بعيدا  عن المنزل .

شكو عندما تقابلهم إمكانية الان فصال عن الوالدين، وعن المنزل، فمن الطفل قد يرفض وفي هذه الأوقات ي

الطفل من أعراض جسمية، كالصدا ، أو آلام المعدة، أو القي، وهذه الأعراض الجسمية ترتبط بالأطفال 

 ذو القلو الذاتي )الداخلي(.

سان وما واجهو  في أثناو هذا الماضي من خبرات ،وهما يتفقان أ يضا على أن الخوف وماضي الإن

والقلو كليهما اسااتجابة انفعالية من نو  واحد ،وإن الاختلاف بين الاثنين يكمن في أن الخوف ذو مصاادر 

موضاااااوعي، يدركو الفرد، وأن مصااااادر القلو وساااااببو يخرج عن مجال إدراك الفرد ، أي أن الفرد ليس 

 (.123ص  1978واعيا بما يثير قلقو . )عبد السلام عبد الغفار، 

 : عقيبت

-تركز المدرسة السلوكية على أن المشكلة تتمثل في السلوك المضطرب فيما يلي ن

* الساالوك المضااطرب يكتسااب نتيجة للتعرض المتكرر للخبرات التي تؤدي إليو، ومن هنا يحدث ارتباط 

 شرطي بين هذه الخبرات وبين السلوك المضطرب .
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عن الظروف الاجتماعية أو الأساارية ، فمن العلاج * إذا كان تشااخيص مشااكلة الطفل يجب أن يتم بمعزل 

 السلوكي يتطلب ذلك أيضا .

*  أن الغالبية العظمى من مشاااكلات الأطفال تكتساااب بسااابب أخطاو في عملية التفاعل والتعلم، أي نتيجة 

لأخطاو بيئية ، فلا يمكن أن يتم الحكم على سااااالوك الطفل بمعزل عن سااااالوك الوالدين ، فكلما كان هناك 

 .    Conflictsايد في مشكلات الأطفال كان الجو الأسري مفعم بالمشكلات والصراعات تز

* أن الصيغة الدقيقة للسلوك الذي يبديو فرد معين سوف تتأثر بشكل ما بالمجتمع الذي هو عضو فيو .

 -ثالثا : القلق في المدرسة الإنسانية :

نفس ، فمنها تؤكد على خصااااوصااااية الإنسااااان ، ولذا وبعد هذا الاتجاه من الاتجاهات الرئيسااااية في علم ال

تركز دراساااااتها على الموضاااااوعات التي ترتبط بهذه الخصاااااوصاااااية، مثل الإرادة والحرية والمسااااائولية 

والابتكار والقيم ، وترى أن التحدي الرئيسااي هو أن الإنسااان يحقو وجوده ، وذاتو كانسااان وكفرد يختلف 

النهائي، الذي يجب أن يوجو الإنساااااااان في الحياة، ولذا فمن كل ما عن بقية الأفراد ، لأن هذا هو الهدف 

يعو  محاولات الفرد لتحقيو هذا الهدف يمكن أن يثير قلقو، وعلى ذلك فمن عوامل القلو ومثيراتو ترتبط 

 بالحاضر والمستقبل .

ومن أهم العوامل المرتبطة بالقلو عند أصاااحاب هذه المدرساااة ،بحث الإنساااان عن مغزى لحياتو ،أو 

هدف لوجوده  ، وإذا لم يهتد الإنساااان إلى هذا المغزى فمنو  سااايكون فريساااة للقلو .)علاو الدين كفا في، 

 (.350ص  1990

 -أهمها نويقوم هذا المذهب في علم النفس على أساس عدد من المسلمات لعل من 

 الإنسان خير:-1

هذه مسااالمة اختلفت بشاااأنها مدارس علم النفس ، إذ يسااالم التحليل النفساااي بعدوانية الإنساااان ، وأنانيتو ، 

وتنظر السااالوكية إلى الإنساااان نظرة محايدة، ولهذا يتوقف سااالوك الفرد على من يعلمو ، وما يتعلمو ، إن 

 كان سيجد خيرا أو شرا .

الإنساني في نظريتو الإيجابية عن الإنسان، إلى اعتبار ما  يبدو على الإنسان من عدوانية ويذهب المذهب 

وأنانية بمثابة أعراض مرضاااااية ، وهما نتيجة لما يلقاه الفرد من  إحباطات مختلفة ،أو أفكار لحقو في أن 

 يحقو إنسانيتو .
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 الإنسان حر في حدود معينة: -2

وتعتبر هذه المساااااالمة من أهم ما يميز هذا المذهب عن غيره من مدارس علم النفس ، إذ تنادي مدرسااااااتا 

التحليل النفساااي والسااالوكية ، بل ومعظم مدارس علم النفس بالحتمية النفساااية .) عبد السااالام عبد الغفار، 

 -223)ص  1975

 الخبرة: - 3 

دما يكون هناك تعارض بين ما يعيشو الكيان العضوي، ويرى )روجرز( أن القابلية للقلو إما أن تحدث عن

وبين مفهوم الااذات ،وعاادم الملائمااة مااابين إمكااانيااات الفرد ومنجزاتااو، وبين الااذات المثاااليااة، والااذات 

 1987الممارسااة، إنما هو الذي يولد انخفاض تقدير الذات، والشااعور بالذنب والقلو . )هشااام الخولي ، 

 (.19ص 

الحياة النفسية ، ويعتبر المدخل الجوهري لدراسة الصحة النفسية لةنسان ، وإن القلو فالقلو يمثل عصب 

خبرة انفعالية كامنة ومتأصااالة في وجود الإنساااان، وإن درجة الشاااعور بالقلو ومساااتواه تختلف باختلاف 

بعض  الظروف المهيأة للقلو ، والعوامل والأساااليب التي تساااعد على نشااوئو، والتي من شااأنها أن تجعل

الأفراد يشااعرون بمسااتوى من القلو مرتفعا ، وفي حين تكون درجة معينة من القلو ، أمرا لا مناص منو 

 لمن أراد أن يطور حياتو وينجز عملو .

مما سبو يتضح أن التيار الإنساني ينظر إلى القلو بوصفة عرض لوجود الإنسان ، إنو كامن ومتأصل ، 

إنسااان ضااد العدم المتربص بو وإنو طاقة خلاقة، تحفز إلى الحركة  وملازم لوجود الإنسااان ، وإنو نضااال

والنشاط والعمل المبد  ، وإن كانت منجزات الإنسان الخلاقة ، كانت مدفوعة معبأة بقلو دافعي ، متوهل 

 (.81ص  1997بالرغبة إلى الإبدا  وتقديم الجديد .)محمد إبراهيم عيد، 

لو في جهاز متسو ومتكامل )الأسرة (، فمنو يصبح بالضرورة أكثر تعقيب ن وعندما يعيش الطفل ويتم تقبي

 تفهما لذاتو وللآخرين، وأكثر تقبلا لهم كأشخاص منفصلين ن

سمح لكل الخبرات الحسية للطفل،  - سي للطفل عندما يصبح مفهوم الذات في وضع ي ويتوفر التوافو النف

 أن تكون على علاقة ثابتة ومتسقة مع مفهوم الذات.

شااأ سااؤ التوافو حين يمنع الطفل من خبراتو الحسااية ذات الدلالة على بلوغ مرتبة الوعي، ويؤدي هذا ين -

بدوره إلى الحيلولة دون تحول هذه الخبرات إلى صااااااورة رمزية، وإلى عدم انتظامها ويمثل هذا الموقف 

 قدرا كبيرا أو أساسيا من التوتر النفسي .



2019ديسمبر  –دد خاص ع العلمية للعلوم الإنسانية. جامعة خليج السدرةمجلة
والبنات  في تشخيص القلق لدى البنين مدى فاعلية اختبار تفهم الموضوع 

أمل نوح فرج  في مرحلة التعليم الأساسي وعلاقته ببعض المتغيرات الاجتماعية.      

94

القيم يخف بتقبل الوالدين لقيم طفلهم ،ولو كانا لا يوافقانو عليها، يشير روجرز إلى أن حدة الصرا  بين  -

وفي مثل هذه الحالة لا يتعرض الطفل بالشاااعور بفقدانو الأمن، نتيجة لنبذه، إذ يختفي كل تهديد، ويصااابح 

بممكانو أن ينمي ذاتا  صااااحيحة البناو، خالية من كل إنكار أو تشااااويو للخبرات .) كالفين كولي ، جاردنر 

 (.619-632ص 1978 لينذزي، 

رابعا : القلق في النظرية الفسيولوجية :

، وراثي لنهايات ومستقبلات للجهاز  Metabolismترى هذه النظرية أن القلو هو اضطراب أيضي 

،التي تصنع وتستقبل الرسائل   Central Nervous System(   C.N.Sالعصبي المركزي )

 Caticholamines الكيمائية، التي تنبو وتساااتثير المخ عنهما، نقص مادة تسااامى كاتي كولا مينان 

من  Nerver Endingsعن معدلها الطبيعي في المخ، فينشاااااااأ القلو حيث أن نهايات الأعصااااااااب 

، ولكنها في حالة القلو تفرط هذه  وظيفتها، لإنتاج منبهات توجد بصاافة طبيعية، وتساامى كاتي كولا منيان

،ومن ثم في إنتاجها لمادة الكاتي كولا منيان ،وكذلك   Firing overالنهايات في نشااااااطها الكهربائي 

الحال في مسااااتقبلات الأعصاااااب، حيث أنها من وظيفتها إنتاج مهدئات، توجد بصاااافة طبيعية، وتساااامى 

،التي تكبح وتهدو وتخفض من  Lngibitory Neurotransmittersالناقلات العصبية الكابحة 

حدة النشاط الكهربائي للمخ ، ولكنها في حالة القلو لا يحدث ذلك بالصورة الطبيعية ، ومن ثم ينشأ القلو، 

أي أن القلو ينشااأ نتيجة لهذا النقص، من حيث الكم والكيف في الناقلات العصاابية المسااتقبلات ،مما يؤكد 

 (.141ص  1990أهميتو .)أحمد عكاشة ،

يادة في نشااااط الجهاز العامل الوراثي في نشاااأة الأمراض العصاااابية، وتنشاااأ أعراض القلو النفساااي من ز

 & Sympitheticوالاابااااار اساااااااااماابااثاااااوي  إرادي باانااوعاايااااة الساااااااااماابااثاااااويالااعصااااااااابااي الاالا

Parasympathetic Nervous System   والااذي يعماال تحاات سااااااايطرة الهيبوثلا موس

Hypothalmus  الانفعال ،حيث تزيد نساااااابة الأدرينالين ،الذي هو مركزAdreniline   والنورد

في الدم ،تنبو الجهاز الساااامبتاوي فيرتفع ضااااغط الدم ، وتزيد ضااااربات  Nor Adrenalinأدرينالين 

 (.30ص  1985القلب ، وتجحظ العينان .....الخ .)عادل صاد ، 

أن النهايات العصاااابية الموجودة في المشاااابك مما يؤكد الدور الذي يلعبو الأدرينالين في القلو ،وهذا يعني 

العصااااااابي تفرط في نشااااااااطها الكهربي، وتصااااااارف في إنتاج أمينات الكاتبول ، وكذلك تبين أن الأدوية 
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المضاااااااادة للتوصااااااال الساااااااير وتيني تعمل على إزالة القلو ،مما يؤكد على توتين علاقة الساااااااير  بالقلو 

(. 272ص  2004أيضا.)حسن فا يد، 

Drive Anxtity theory:خامسا : نظرية القلق الدافع  

،وساااااااار اساااااااون   Mandler،و ما ند لير Child،و سااااااابنس  و تشاااااااايلد  Taylorيعتبر تايلور 

Saracon   من أبرز علماو نظرية القلو الدافع ،الذين ساااااااوف نتناول آراوهم حول القلو في منطلو،

 هذه النظرية .

 K. W. Spence:، وسبسن  J. Taylorالقلو تايلور  -أ

 Energizingأن القلو دافع منشاااااااط  Drive Anxtity theoryحيث يفترض لنظرية القلو 

drive . للتعليم والعمل، وإنو كلما زاد الدافع إلى العمل فمن ثم يتحسن الأداو والتعلم 

فراد مرتفعي ونظريااة القلو ،نظريااة الاادافع من وجهااة نظر )جااانياات تااايلور( التي تفترض فيهااا أن الأ

الدرجات على مقياس القلو الصاريح لتايلور، أكثر انفعالية من الأفراد ذوي الدرجات المنخفضاة ،ومن ثم 

لديهم تكون عالية في كل المواقف، بغض النظر عما إذا كانت هذه  Drive Suengthفمن قوة الدافع 

 الظروف متميزة بالشدة أم لا .

لدرجات المرت لك أن الأفراد ذوي ا ية من ذوي كذ عال تايلور أكثر انف ياس القلو الصاااااااريح ل عة على مق ف

الدرجات المنخفضااة ،ويظهرون في اسااتجاباتهم درجة أكبر من الدافع ،فقط في مواقف الشاادة التي تحتاج 

 . Effort Stressلبذل الجهد 

سات كل من )تايلور و سبنس( إلى إن أداو الأفراد ذوي القلو المرتفع ،يكون أفضل في  وقد توصلت درا

الأعمال السااااااهلة ،لأن العادة المتبعة في هذه الأعمال هي الاسااااااتجابة الصااااااحيحة ،وهذا يعني وفقا لهذه 

النظريااة، إنااو كلمااا زادت قوة الاادفع، زاد الأداو، وقلاات الأخطاااو ،في حين أن أداو الأفراد ذوي القلو 

الأعمال، هي الاسااااتجابات الخاطئة  المرتفع يكون ساااايئا في الأعمال الصااااعبة ،لأن العادة المتبعة في هذه

 ،بمعنى أنو كلما زادت قوة الدفع، كلما ضعف الأداو ،وكثرت الأخطاو .

، Arousal،والإثارة  Anxtityويبدو أن تايلور وسااااااابنس في نظرية القلو الدافع قد خلطا بين القلو 

لدافعية  ن عوامل ،وغيرها م Effort Stress،وبذل الجهد في موقف الشاااااااادة  Motivationوا
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الدينامية في الشاااخصاااية ،ولقد أثبتت دراساااة كاتل بالتحليل العمالي خطأ هذا الزعم ،وإشاااارتو إلى وجود 

 (.30-37ص  1979القلو كعامل مستقل عن هذه المتغيرات .) كمال إبراهيم موسى 

أي واجب للتعلم ،وإشااارات إلى أن أداو  Hullوقد حاول تايلور تفسااير النتائل السااالفة في ضااوو نظرية 

 متعلم على قوة الدافع وقوة العادة على النحو التالي ن

الدافع× الأداو = العادة 

: Childالقلق في نظرية تشايلد  –ب 

وفسر تشايلد تفو  الأشخاص مرتفعي القلو على الأشخاص منخفضي القلو، في أداو الأعمال السهلة      

،والعكس في أداو الأعمال الصااعبة، بأن أداو الأشااخاص مرتفعي القلو للأعمال المعقدة ضااعيف، بساابب 

بأداو العمل ، فتزداد  إظهارهم اسااااتجابات كثيرة لا علاقة لها بالعمل ، وانشااااغالهم بها أكثر من انشااااغالهم

 نستجابة الصحيحة المطلوبة للأداوأخطاؤهم التي يتأثرون بها أيضا، ويتعذر عليهم الوصول إلى الا

أما الأشااااااخاص منخفضااااااوا القلو فلا يظهرون  اسااااااتجابات كثيرة لا علاقة لها بالعمل، ولا ينشااااااغلون 

عة في الوصااااااول إلى الاسااااااتجابة ويركزون كل اهتمامهم  على الأداو، فتقل أخطاؤهم، وينجحون بساااااار

 الصحيحة .

والملاحظ أن تفسااااايرات تشاااااايلد كانت أفضااااال من تفسااااايرات تايلور وزملائها ،لأنو أرجع ضاااااعف أداو 

الأشااخاص مرتفعي القلو للأعمال الصااعبة إلى اسااتعداداتهم الشااخصااية في الانشااغال باسااتجابات لا علاقة 

نو  الاساااااتجابة الساااااائدة في موقف العمل كما فعلت لها  بالأداو، ولم يرجعها إلى خصاااااائص الأعمال و

 (.34ص  1979جانيت تايلور .)كمال إبراهيم موسى، 

S. Sarasonوساراسون    G. Mandlerالقلق في نظرية مانلدر   –ج 

  Test  Anxiety Theoryوضااااااع مانلدر وساااااااراسااااااون نظرية القلو في المواقف الاختيارية 

وافتراضا أن القلو ينشأ في الطفولة، من خلال مواقف التربية، التي يشعر فيها الطفل بالتقويم من والديو، 

 ومن مدرسيو، وغيرهم من الراشدين المهمين في حياتو .

وذهب ماندلر وزميلو إلى أن الطفل يوضاااااع دائما في مواقف اختيارية، يقوم فيها أداؤه حسااااان أم سااااايئ، 

 Hostilityول، من أشااااخاص يهمو رضاااااهم عنو، وعن أدائو، ولذا يشااااعر بالعداوة مقبول أو غير مقب

اتجاه والديو، ولا يساااااااتطيع التعبير عنها، لحاجتو إلى مسااااااااعدتهم وحمايتهم فيكبتها، ويظهر بدلا منها 
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.)كمال  Dependencyوالاتكالية  Anxietyوالقلو  Sense Of Guityالشاااااااعور بالذنب 

(.34ص  1979إبراهيم موسى ،

-سادسا : القلق في المدرسة المعرفية السلوكية :

المدرساااااااة المعرفية هي إحدى مدارس علم النفس، وهذه المدرساااااااة تتزعمها جامعة ) ييل( بأمريكا،    

وانتهت إلى صاااياغة نظرية أخرى، مؤداها أن الإنساااان عندما يواجو مشاااكلة من المشاااكلات، أو يناط بو 

كير، فمن انجاز عمل من الأعمال، كالتحصااااايل العلمي، أو حل مشاااااكلة من المشاااااكلات، التي تتطلب التف

معنى ذلك إنو يواجو باختبار ما من الاختبارات، وفي هذه الحالة ساااايتولد لديو نو  من القلو ، وهذا القلو 

بدوره إما أن يولد الدافع للانجاز والتفكير وحل المشااكلات، التي تواجهو سااواو كانت مشااكلات علمية، أو 

معرفية ......الخ . علمية اجتماعية، أو اقتصادية، أو منطقية، أو إبداعية، أو

شديدة والتهديد الذاتي الذي  شارة ال شغل بالتوترات والاست ومن ثم يتحسن الأداو ويتم الانجاز ، وإما أن ين

يولده القلو ، ومن ثم ينشاااغل عن انجاز المهمة المطلوبة، كالتحصااايل العلمي، أو حل المشاااكلات  بمتبا  

دقة التفكير، وحل المشااكلات، على أقل تقدير، ومن ثم نو  محدد من أنوا  التفكير ، أو تتدهور ساارعة و

يفشااال هؤلاو الأفراد، ويحصااالون على درجات منخفضاااة في أي اختبار من الاختبارات العقلية المعرفية 

 (.18ص  1994.)محمد نجيب الصبوه ،

وإذا تناولنا آراو علماو النفس بالنسبة للقلو في المدرسة المعرفية ن

( تناولا دراساااة تأثير القلو على   Mandler and Sarasonوسااااراساااون  )فيرى  ماندار 

مسااتوى أداو الفرد ، حيث يفترضااان أن القلو بصاافة عامة يرتبط ارتباطا مباشاارا بانجاز الفرد، إذ توجد 

 علاقة سببية بين قلو الانجاز، والعمليات المعرفية .

نخفضااااااا، أم كان مرتفعا يعبر عن ( أن مسااااااتوى القلو ، سااااااواو أكان مDunkinكما يرى )دنكن 

إحساااس عام بالقلو ، فعندما يكون مرتفعا سااتكون لو آثار ساايئة على الفرد ، وعندما يكون منخفضااا فمنو 

يعتبر بمثابة دافع يرفع من مساااااتوى أداو الفرد،  وانجازه ، بالإضاااااافة إلى أن للقلو تأثيرا مباشااااارا على 

 ن الجهد، لتحقيقها نتيجة لانخفاض مستوى الأداو .تحقيو الأهداف الصعبة التي تتطلب مزيدا م

( حيث قام الباحثان بوضااع مقياس لقياس القلو  Albert and Hberوفي دراسااة ألبرت وهابر )

لدى الطلاب، متضمنا فرعينن الأولن لقياس الجانب الايجابي للقلو، وأطلو عليو القلو المساعد ، والثاني 
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القلو المعو  ، وأوضااااحت  نتائل هذه الدراسااااة نأن القلو المساااااعد  نيقيس الجانب الساااالبي ،وأطلو عليو

 يؤدي إلى تحصيل  مرتفع، بينما القلو المعو  يؤدي لتحصيل منخفض لدى الطلاب موضع الدراسة .

وهناك العديد من الدراسااااات التي أثبتت الأثر الساااالبي للقلو على التحصاااايل والانجاز، مثل دراسااااة 

  Fingودراساااااة ننل     Pestegarpair( 1982ساااااتجاربوس )ودراساااااة با  1979)هنريش )

ودراساااة توفيو   King( 1989( ودراساااة  كنل )1985(ودراساااة نهى يوساااف اللحامي )1984)

 (.54ص  1994(. )سميحة عبد الفتاح إسماعيل ،1989زكريا )

يفكرون بها، عما وفي الواقع لا يمكن عزل اضطرابات الأطفال، ومشكلاتهم السلوكية ،عن الطريقة التي 

يحملونو من آراو، واتجاهات، ومعتقدات، نحو أنفسهم، ونحو المواقف التي يتفاعلون معها، فالاضطرابات 

النفسية  على وجو العموم ، بما فيها من اضطرابات الطفل )خاصة القلو ( تعتبر من وجهة نظر المعالل 

 فسو، وعن العالم .المعرفي نتيجة مباشرة للطريقة التي يفكر بها الشخص عن ن

ويؤكد أنصار المدرسة السلوكية المعرفية وجود أربعة مصادر رئيسية من القصور، يرتبط 

 ظهورها باضطرابات خاصة بالقلق وهي :

نقص المعلومات وقصور الخبرة والسذاجة في حل المشكلات . – 1

أساليب التفكير وما تنطوي عليو من أخطاو كالتعميم والتطرف .  -2

التوقعات السلبية . -  3

ما يحملو الطفل من آراو وأفكار ومعتقدات عن نفسو ،وعن الآخرين، والمواقف التي يتفاعل معها . – 4

( الأساااااليب المعرفية الخاطئة، التي من شااااأنها أن 1993كذلك يحصاااار عبد السااااتار إبراهيم وآخرون )

في عدد من النقاط ،بناو على المصادر  تؤدي إلى الاضطراب، والقلو لدى الأطفال، والمراهقين، ويدعمو

 الرئيسية في هذا المجال وهي ن

 التعليم السلبي الشديد . -

 الكل أو لاشي والنظرة للأمور قائمة على النجاح الكامل أو الفشل الذر يع . -

 قراوة أفكار الآخرين سلبيا . -

الطفل على النشااااط والدافعية )مما المقارنة ساااتتأثر كثيرا من الوظائف الاجتماعية والعقلية وتتعطل قدرة  -

 يجعلو عرضة للقلو ( .
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 تجريد إيجابيات الشخصية من مزاياها . -

 التفكير القائم على الاستنتاجات الانفعالية . -

 تحميل الشخصية مسئوليات غير حقيقية عن الفشل . -

 إطلاقا وحتما نعبارات تنتشر لدى الأطفال في حالات القلو . -

 وتقدير الطفل لنفسو بعوامل خارجية .ربط الاحترام الشخصي  -

الكوارث ن وهي تجنب الطفل الدخول في مواقف، لعدم وقوعو في خطأ قد يراه كارثة لو ولأسرتو . -

( 101ص  1993)عبد الستار إبراهيم وآخرون، 

والجانب المعرفي في تناول وتقدير انفعالات الفرد من الأهمية، بحيث أصاابح يهتم العديد من الباحثين 

في المجال السااااايكولوجي بصااااافة عامة ، وفي مجال الإرشااااااد والعلاج النفساااااي بصااااافة خاصاااااة ، ومن 

المحاولات الجادة التي اهتمت بالجانب المعرفي، وحاولت تفسااااااير القلو والاضااااااطرابات الانفعالية . في 

العقلاني ( والتي تعرف نبنظريااة العلاج  A. Ellisعلاقتهااا بااالتفكير اللاعقلاني نظريااة )ألبرت أليس 

 ( .283ص  1990الانفعالي السلوكي . )محمد عبد العال الشيخ، 

عموما فالإنساااااان في حالة القلو يعاني من حالة خوف دائم ، وينتابو شاااااعور بعدم الطمأنينة ، وبحالة 

تهديد مساااااااتمر ، ومع تفاقم القلو قد يعجز عن تركيز الفكر، والانتباه ،بل وعن النظر في أي أمر، فهو 

وز  الفكر شااااارد الذهن ، وربما تفوتو كثير من الأمور، التي تجري حولو ، ورغم وضااااوح تلك يكون م

ص  1995الصاااااالة نظريا بين القلو والقدرة الذهنية فالدراسااااااات حولها نادرة . )محمد نعيم شااااااريف،

141. ) 

التعليق على نظريات علم النفس :

لقد ركز التحليل النفساااي اهتمامو بالقلو بحسااابو ظاهرة مركزية في كل صااارا  عصاااابي ،وقد وجد 

بعض الباحثين أن القلو العصااابي لا يميز العصااابيين فقط ،بل لدى العاديين أيضااا، وان كان لا يتحكم في 

والعاديين فر  حياتهم ،ويسااايطر عليهم ، كما هو الحال عند العصاااابيين ،حيث أن الفر  بين العصاااابيين 

 .63)ص  1979في الدرجة . )أحمد عبد العزيز سلامة وآخرون، 

لوجود ثلاثة مفاهيم للقلو، تتضااح لنا من خلال العرض السااابو  1978ويشااير محمد حساان علاوي 

 لنظريات علم النفس المختلفة .
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عليهم تعريف  المفهوم الأول ن   تمثلو كل من تعريفات فر ويد وأتبا  مدرسااااااتو ، ماي ويونل ويغلب

مة  القلو من النااحياة الوجادانياة ، إذ أن هاذه التعريفاات تكااد تتفو على أن القلو حاالاة وجادانياة مؤل

 تتضمن خطرا موجها لجوهر شخصية الفرد، الذي يستدعى استجابات القلو .

د المفهوم الثاني ن القلو تتضاااااااح فيو النظرة الاجتماعية، التي تتأساااااااس على وجود العلاقة بين الفر

والمجتمع، والتي تؤدي إلى حدوث استجابات القلو، ويمثل هذا الجانب كل من  سوليفان وادلر، وهذا 

 أيضا من أتبا  المدرسة الفرويدية .

المفهوم الثالث ن  يفساار القلو على أساااس الجمع بين الناحية الوجدانية،  والناحية الاجتماعية، ويظهر 

نظرية فر ويد و مورو نجد أن مورو اتفو مع فر ويد حول ذلك في مفهوم هورني للقلو، وبالنظر ل

أهمية القلو العصااابي، في نشااأة كثير من الاضااطرابات النفسااية، وفي أن القلو هو المشااكلة الرئيسااية 

للعصاااب، وقد ظهر اختلاف مورو مع فر ويد في تفسااير القلو واضااحا، وذهب فر ويد وتلاميذه إلى 

 ضمونو مكتسب، بينما أقر مورو بأن القلو سلوك مكتسب .أن الاستعداد للقلو فطري ،وأن م

وكذلك  يؤكد مورو أن تمسااك الإنسااان بالقيم، وأداو ما يرضااى عنو ضااميره، هما أساااس التحرر من 

 القلو، إن الخطيئة والسلوك بصورة منافية للخلو، أساس قلو الفرد واضطراباتو النفسية .

كان يعتقد أن التمساااك بأهداف الفضااايلة ،والخلو تعو  وهذه الافتراضاااات عكس آراو فر ويد ،الذي 

الفرد عن إشااابا  رغباتو، وتجبره على كبتها في اللا شاااعور المر، الذي يؤدي إلى القلو والاضاااطرابات 

حيث يؤكد أنو عندما  Reinforsementالنفساااااية، وعامة فقد فسااااار مورو في ضاااااوو مبدأ التدعيم 

 . التوتر الناتل عن القلويصبح الفرد مدفوعا بهذا الدافع، يحدث 

 -أسباب القلق :

القلو ظاهرة شاااااااائعة لدى الأطفال، تنمو كمكون أسااااااااساااااااي من المكونات الانفعالية الدافعية في بناو     

الشااخصااية، وتعتبر الطفولة هي المرحلة العمرية، التي يتطور فيها نمو القلو بشااكل ملحوظ ، فهي الفترة 

ت دافعية أو موهومة ، حقيقية أو رمزية ، تنبعث على الخوف أو الفز  الحساااسااة لتعلم الاسااتجابة لمثيرا

 أو الإحساس بالتهديد والخطر .

يعتبر القلو من أهم آثار  انفصااااال الزوجين ،والطلا  ،فان التمز  ذاتو يحدث في ساااايا  توترات ما 

حتمل ، والغضب الشديد ، قبل الطلا ، والتغيرات في الترتيبات المعيشية ،والحالة المادية والانفصال الم

والاكتئاب ، كل ذلك يحدث اضطراب عاطفي ويحس الأطفال بحزن عميو ،وضيا  ،وغضب ،وإحساس 

بالذنب ، ولذا فمن الطلا  لو أكبر الآثار السااالبية على التوافو النفساااي الاجتماعي للطفل ،وهو يسااااهم في 
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التي تعقب الطلا  لدى الكثير من الأطفال، القلو والاكتئاب والغضااااب، الذي يسااااتمر إلى ما بعد الفترة،  

جا ،ويثير الخوف ،والقلو في بعض  جا لدين يثير احت حد الوا جد أن رحيل أ باط قوي ،ن نو بتكوين ارت وإ

المواقف ، فالأمهات المطلقات ،أو المنفصااااااالات ،غير واثقات من أنفساااااااهن، ويمكن أن يكن انتقاديات 

لو في تحقيو معاييرهم  العليا في الانجاز، وعلى ذلك ،وخاصااااة عندما يواجهون بغضااااب الطفل، أو فشاااا

ص  2004يكون هؤلاو الأطفال لديهم مساااااتويات مرتفعة من القلو . نقلا عنن )إيمان يوساااااف الحجاج

28.) 

و الشئ الأساسي في هذا الاضطراب، هو الانفصال عن الوالدين، أو أحدهما، وهذا لو تأثير غير متوقع 

ويظهر هذا النمو الظاهري لأطفال ما قبل المدرساااااااة ، ويظهر هذا القلو في على مساااااااتوى نمو الطفل، 

رفض الطفل للمدرسة، ويتضمن أيضا قلو، وتوتر غير طبيعي، قد يؤذي نفسو أو الدمية، ويعاني الطفل 

 من الخوف من النوم، أن ينام بعيدا عن المنزل .

ويحدد عبد الفتاح ديويدار الأسباب الظاهرة للقلق في :

 وجود الطفل في جو تنعدم فيو أسباب الطمأنينة . - 1

تعرض الطفل خصوصا في زمن طفولتو لنو  خاص من التربية التي تتميز بالشدة والقمع والإرهاب  - 2

 والتعسف والقسوة .

تعرض الطفل للنقد المستمر والسخرية والقسوة .3- 

في نفسو .المشكلات الأسرية المستمرة وغيرها ،مما يضعف ثقة الطفل -4

 ويرى أصحاب نظرية التحليل النفسي لأسباب القلق في :

شاااعور الطفل بالصااارا  والتوتر الداخلي والخوف والتهديد المساااتمر، الذي يتعرض لو من الوالدين، 1- 

 نتيجة لحرمانو من مزاولتو أشياو كثيرة يتمنى إشباعها ، منها مشاعر الطفل نحو والديو .

وينشأ القلو من صرا  نفسي داخلي، يتضح من خلال رغبة الطفل لإشبا  دوافعو وحاجاتو ، وخوفو  -2

في الوقت نفسااااااو من فقدان حب الوالدين، إذا لم يحقو هذا الإشاااااابا  غير المشاااااارو ، أو الذي يتعارض 

ف والأمان ولذا والظروف البيئية والاجتماعية والأخلاقية ، والطفل يشعر بأن الأب مصدر الحماية والعط

فترى أن القلو العصاااااابي ينشاااااأ من عدم توافر الأمن .)محمد  Horneyوجب احترامو، أما )هورني( 

 (.144-152ص 1986عبد المؤمن حسين، 
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نن أكثر الأسباب شيوعا لقلو الطفلويمضي الوقت تدخل في حياة الطفل أمورا كثيرة في نفسو القلو، وم

ن طريو سماعو التهديد، الذي يوجو إليو بمسراف، كلما أتى وذلك عن  التهديد المستمر للطفل -أ

أمرا لا يرضى عنو الوالدين ،أو أحدهما ،ظنا منهما أنهما يختصران الطريو في تنشئة أطفالهما بالتهديد، 

عن طريو ترديدهم العبارات التي تحمل معني التهديد ،والذي يرجو الكبار أن تؤدي للنتيجة المرجوة، 

 نتيجة أن تمتلئ نفس الطفل ،بالخوف والانزعاج والقلو .منها فتكون ال

فيصاابح القلو والخوف من ن  تكرار تعرض الطفل لمواقف الخوف والخطر والقسثثوة والعنف-ب

مكونات الشااخصااية ،ويحدث ذلك عندما يكون أحد الأبوين قاساايا على الطفل، يعاقبو ويهدده كثيرا بدرجة 

 تجعل الطفل في خوف دائم .

فينتقل القلو إلى الأطفال، نتيجة لملاحظاتهم لتصاارفات الأم ن  أحد الأبوين مصثثابا بالقلق إذا كان-ت

 أو الأب المصاب بالقلو.

دون أن يجد من يساعده ويوجهو أو يشجعو ن إذا تعرض إلى صعوبات متكررة في الحياة أو فشل متكررا  -3

 ،كل هذا يؤدي للشعور بالقلو حتى تزول الأسباب .

ويكون الخوف في هذه الحالة مصااادر دوافع نفساااية غير مرغوب فيها .  في مواقف الصثثثراع :يحدث القلق -ج

 (.108-109ص  1993)كلير فهيم، 

وعلى جانب آخر فلقد وصفت مسببات أخرى للقلو وعدد منها )فر ويد( سببين ن

الأخطار الموجودة في الحياة الواقعية .1-

توقع العقاب نتيجة التعبير عن رغبات ممنوعة جنساااااااية أو عدوانية، أو دوافع أخرى ممنوعة، أو -.  2

 ارتكاب سلوك غير أخلاقي .

في الحالة الأولى ن ينشاااااأ القلو لمواقف حالية، تؤدي إلى آلام جسااااامية ،والحالة الثانية ن نتيجة فهم 

معين، يميل علماو السااالوك إلى تأييد هذا السااابب أو ذلك. فالعلماو الذين يرجعون القلو إلى الفهم يركزون 

ومات ،والمفاهيم وما شااابو ، على الصااراعات بين التوقعات والاعتقادات ،والمواقف، والمدركات، والمعل

 . Congnitive dissononceوالتي تقود إلى التنافر المعرفي 
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الدراسات السابقة التي تناولت القلق وعلاقتها ببعض المتغيرات :

-أولا : دراسات تناولت القلق :

من البحوث التي تناولت القلو بصفة عامة

( عن القلو عند أفراد الجنسين ، والذي . Bradford J( 1998أولا ن دراسة )جين برادفورد.  )

&   Dollard& دولارد Hovland& هوفلند  Searsيعتبر اسااااهاما في التيار الذي بدأه )ساااايرز 

 ( من محاولة التثبيت تجريبيا من بعض التصورات، التي أتى بها التحليل النفسي . Millerميللر 

التحليل النفسي من وجود نمطين من القلو نكانت الباحثة تهدف إلى التثبيت، مما يذهب إليو 

. خاص بالذكور و يتبدي في الخوف من الإصابة البدنية -:قلق الخصاء  -أ

. خاص بالإناث ويتبدي في القلو الاجتماعين  قلق فقدان الحب -ب 

للقلو وكانت العينة ستين من طلاب وطالبات مدارس التعليم الأساسي، وطبقت عليهم جميعا ثلاثة مقاييس 

 ، وهذه  الأدوات هي ن

مثل الحاجة لتجنب الأذى والحاجة   Murrayقائمة تقدير ذاتي تساااتند إلى بعض الحاجات عند موراي   .1

 لتجنب الدونية 

 استبيان موضوعي . .2

 اختبار تفهم الموضو  للكبار . .3

وكانت النتائل الرئيسية كالتالي ن

بين الذكور والإناث من حيث قلو الخصاو .* في كل المقاييس لا توجد اختلافات ذات دلالة 

* كل المقاييس كشفت الإناث عن درجات أعلى من حيث قلو فقدان الحب .

* تفوقت الإناث في الاسااااتبيان الموضااااوعي، واختبار تفهم الموضااااو  في درجات التعبير عن المخاوف 

ل عبااد الساااااااميع باااظااو، الاجتماااعيااة ، بينمااا تفو  الااذكور في التعبير عن المخاااوف الجساااااااميااة .)آمااا

 (. 42-49ص1999
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 (Hodges( 1998ثانيا : دراسة  ) هو د جز )

عن تأثير كل من النجاح ، والتهديد بصدمة ، والفشل على القلو ...وكانت الدراسة تهدف إلى ما يلي ن

تقييم تأثيرات تهديد الأنا والتهديد بالألم على حالات قلو بيئية منتقاة .1- 

تحديد ما إذا كانت شاااااااروط الضاااااااغط الساااااااابقة لها وقع فار  على حالة القلو عند أفراد يختلفون في -2

 القلو . مستوى 

( المشاااااارف على رسااااااالة الدكتور اه  لهو د جز بين حالة القلو Spiolbergerوقد ميز ساااااابيلرجر )

Anxity State   وهي التي تدل على الفرو  الفردية من حيث اسااااااتهداف القلو ،بمعنى الاسااااااتعداد

السااابو للاسااتجابة بحالة القلو ، وهذه التفرقة كما نعلم توجد عند كا تل، وقد اسااتعمل الباحث لقياس حالة 

 القلو ن

 معدل ضربات القلب .  -

 Zuckerman Affect Adjective).قائمة ذكر مان للتثبيت من الانصااااااااف بالوجدان .)  -

Checklist 

عن علاقة بين تقرير الذات ،والقلو لدى تلاميذ :1997)ثالثا: دراسثثثثثثثة نهى يوسثثثثثثثف اللحام )

المدرسااة الإعدادية ،وتوصاالت نتائل الدراسااة إلى أن هناك علاقة ارتباطية،  ودالة إحصااائية ،بين تقرير 

الذكور والإناث ،على متغير القلو لصالح الإناث، الذات والقلو ،وأن هناك فرو  ذات دلالة إحصائية بين 

 وتوصلت نتائل الدراسة أنو لا توجد فرو  دالة إحصائية بين الذكور والإناث على متغير تقرير الذات .

ولقد رابعا: مدى فاعلية اختبار بقع الحبر) الروشثثثثاف ( في تشثثثثخيص القلق لدى الأطفال : 

بو الطفل ذو القلو المرتفع،  هو الخوف من الآخرين، والخوف  توصااالت نتائل الدراساااة إلى أهم ما يتميز

على الصااحة والخوف الشااديد من التعامل مع الناس، والخوف من الظلام، والخوف من الفشاال الدراسااي، 

 . وعدم الثقة بالنفس والخجل

خامسا: دراسة كلينيكية للتمييز  بين حالات القلق لدى الأطفال :

 أدوات الدراسة  

اختبار الشخصية الاسقاطي -ار القلو               اختب - 
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( T . A . Tاختبار تفهم الموضو  ) -استمارة تاريخ الحالة.     -     

من النتائل التي توصل إليها والخاص بالبحث الحالي من خلال اختبار الشخصية الاسقاطي الجمعي .

ضاااااطراب الانفعالي، وعدم القدرة على الميول لعصااااابية عالية ن مما يدل على مساااااتوى عالي من الا -

 اتخاذ القرار .

ي من الكوابيس المفزعة انخفاض في الصاااااااحة النفساااااااية ن حساااااااب الدرجة الكلية للاختبار، وتعان -

 .باستمرار

كما توصلت الدراسة من خلال دراسة الحالة أن الحالة تعيش مع الأم ،والأب متزوج بأخرى، ولديها عدم 

 مهددة حاليا بزواج الأم من رجل آخر غير الأب، ولا تعرف مصيرها .استقرار عائلي، لأنها 

سااااااوف يكون مع الأم في وجود الزوج الآخر، أو مع زوجة الأب )توتر حالي ومسااااااتقبلي( ،ولكن الأب 

والأم على قيد الحياة ،والحالة الاقتصاااااااادية والاجتماعية فو  المتوساااااااط تقريبا ،ولا يوجد من الناحية 

 (.37-53ص1999شكلة ،والمشكلة في تفكك الأسرة .)آمال عبد السميع باظو، الاقتصادية أي م

 -ثانيا : الاستفادة من الدراسات السابقة :

الدراسااااااات السااااااابقة في تناول القلو، فكلا تناولو من وجهة النظر التي تختلف عن الأخرى ، لقد اختلفت 

ولقد لاحظت من خلال القراوات، والدراساااااات الساااااابقة، أن القلو قاسااااام مشاااااترك بين جميع الأمراض 

بين الجساامية والنفسااية ،فلا يقتصاار على أحدهما دون الآخر، كما أكدت نتائل الدراسااات أن هناك ارتباط 

القلو، والخوف ،حيث يصااااحب القلو كثيرا من المخاوف، كالخوف من الآخرين، والخوف من الصاااحة، 

والخوف من الفشاال والظلام، كما لاحظت أنو إذا اسااتمر القلو فترة طويلة دون علاج يصاابح قلقا مزمنا، 

ب ،والخجل وإنو يصعب علاجو بسهولة، وقد يرافقو بعض الانفعالات، كالشعور بالغضب، والشعور بالذن

لذكور، وكذلك الإناث ،وإن كان هناك اختلافا فهو في  لا يقتصااااااار على جنس دون آخ،ر فيعاني منو ا

الأسباب والظروف، التي تؤدي إلى القلو ،فقد يكون لدى الإناث نتيجة الخوف من فقدان الحب والحنان .
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 الإجراءات المنهجية للبحث  :

 الدراسة :أولا : المنهج المستخدم في 

إن المنهل المستخدم في الدراسة هو) منهل شبو تجريبي ( .

   -ثانيا : عينة الدراسة :

تلميذ وتلميذة ،من تلاميذ المرحلة الإعدادية بالصاااااف التاساااااع للعام 120تكونت عينة الدراساااااة من 

 (1ف،  تم اختبارهم بطريقة عشوائية كما يتضح في الجدول رقم )2005-2006 الدراسي 

يوضح توزيع أفراد العينة 1)جدول رقم )

المجمو  طالبات طلاب اسم المدرسة م

242448جابر بن حيان1

121224جيل الفاتح2

121224وجدة3

121224القلعة الصناعية4

6060120إجمالي المفحوصين

ن وقد روعي عند اختيار العينة الشروط الآتية

أن تحتوي على كل من الذكور والإناث .1- 

أن لا يكون قد حدث رسوب دراسي ، ذلك لأن الرسوب الدراسي يؤدي إلى مزيد من الاضطرابات  - 2

 السلوكية

التأكد من عدم التماسك الأسري والعلاقات الطيبة بين أفراد الأسرة .3- 

 -ثالثا: الأدوات المستخدمة في الدراسة :

-الفروض استخدمت الأدوات التالية نللتأكد من صحة 

إعداد سمية فهمي  اختبار  كا تل للقلق  –مقياس القلق لتلاميذ وتلميذات مرحلة التعليم الأساسي  – 1

 :I . P . A . T 
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يو   Institute For Personality And Ability   اختصااااااااار ل .P.A.T Iويطلو عل

Testing لى بحوث مساااااتفيضاااااة، وهو أداة إكلينيكية دقيقة، يمكن ولقد تكون هذا الاختبار للقلو بناو ع

اسااااااتخدامها للحصااااااول على تقدير موضااااااوعي للقلو، ويؤكد كا تل أن الاختبار يقيس القلو متميزا عن 

المرض النفسي بصفة عامة ، وبالتالي فهو حساس للتغيرات التي تحدث في مستوى القلو لدى الأسوياو 

بندا ،كل  40. ويتكون اختبار كا تل للقلو من  Persky & Levitt(1962والفئات الإكلينيكية ))

بند يتحمل ثلاث إجابات تتراوح بين شدة الاتجاه الايجابي ،إلى شدة الاتجاه السلبي ومتضمنة إجابة وسط 

 بين الطرفين .

 صد  الاختبار ن

وجود نوعين من الصد  ن Cattel & Scheier( 1963يقرر كا تل وسيشر )

 - 0.90تصاال قيمة صااد  البناو للاختبار إلى )  Consetruct Validityصااد  البناو   -أ 

0.85 . ) 

ويتبين منو مدى قدرة اختبار كا تل   External Validityصاااد  الفاعلية )الصاااد  الخارجي(  -ب 

ئية بين للقلو على التمييز بين الأساااااااوياو، وذوي الدرجات العالية من القلو ،وقد أجريت مقارنة إحصاااااااا

 ( ممن يعانون من (59-75

عصااااب القلو ،ويتردد على عيادة خارجية ،ووجد أن متوساااط درجات عينة المصاااابين في الاختبار  

( وقد (0.01(، وهذا الفر  دال عند مسااااتوى ثقة (25، ومتوسااااط درجات عينة الأسااااوياو 45)هي )

 لو وتأكدت نفس النتائل .أعيدت نفس الدراسة على عينات أخرى من الأسوياو، ومرض عصاب الق

وكانت هذه الفئة الإكلينيكية )عصاااب القلو( هي أعلى الفئات العصااابية على اختبار القلو لكاتل . ذلك أن 

القلو بصااااورتو النفسااااية لا يظهر في الفئات الإكلينيكية الأخرى، كما يظهر في مجموعة عصاااااب القلو، 

 خصي للمرضى هو المحك لفاعلية هذا الاختبار .ويعتبر التقدير الإكلينيكي للقلو والتصنيف الش

ثبات الاختبار :

وجود نوعين من الثبات ن Cattel & Scheier( 1963يقرر كاتل  وسيشر )

معامل الثبات نتيجة لإعادة الاختبار وهو نوعين ن -
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ويشاااااااير إلى معامل الثبات المساااااااتمد من إعادة الاختبار بعد فترة وجيزة من  Dependability –أ 

ويشير إلى معامل الثبات المستمدة من إعادة الاختبار بعد فترة طويلة  Stability –الإجراو الأول. .ب 

 من الزمن .

وهو معامل الثبات النصفي للاختبار ن Homogenityمعامل التجانس   -

بات الفعلي  مل الث عد فترة وجيزة ،هو معا بار ب عادة  الاخت مد من  إ بات المسااااااات مل الث ويعتبر معا

للمقياس . إذ أن إعادة الاختبار بعد فترة طويلة يشاااااير إلى تذبذب مساااااتوى القلو نفساااااو لدى العينة ، أما 

قديرات المختلفة معامل التجانس يشاااير إلى صااافة من صااافات بناو الاختبار . وفيما يلي جدول يلخص الت

. (16-50ص  1974لمعاملات الثبات في عدة بحوث ن )سامية القطان 

معاملات الثبات لاختبار كا تل محسوبة بطريقة مختلفة في عدة دراسات :

 ( 2جدول رقم )

قاااااااياااااااماااااااة 

المعامل
العينةنو  المعامل

الاختبار بعد أسبو إعادة  0.93
من الذكور والإناث                81

 الراشدين

إعادة الاختبار بعد أسبوعين 0.87
طاااالاااب ياااابااااني    277

 جامعي

0.91
معامل ثبات نصاافي بعد تصااحيح ساايبرمان 

 بر وان

فارد أسااااااااوياااااو    120

 وعصابيين

0.84
معامل ثبات نصاافي بعد تصااحيح ساايبرمان 

 بر وان
سوي راشد  240

راشد ذكور وإناث   70 إعادة الاختبار بعد أسبو  للمقياس الظاهر 0.89

0.82
إعادة الاختبار بعد أسااااااابو  للمقياس الغير 

 ظاهر
راشد ذكور وإناث   70
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ساانة( إعدادم صاالاح  14 – 15مقياس المسااتوى الاجتماعي والاقتصااادي للأساارة )مسااتوى  -  2

 الثقافي (. –مخيمر. استمارة المستوى الاجتماعي )الاقتصادي 

الثقافي(  –وهي تشااااتمل على جوانب متعددة، تعد مؤشاااارات للمسااااتوى الاجتماعي بشااااقيو )الاقتصااااادي 

 وتشتمل

سكن، ومستوى تعل سبة لل يم كل على بيانات تتناول عدد أفراد الأسرة، ومتوسط دخل الفرد ، والكثافة بالن

فرد من أفراد الأساااااارة، وعملو ،واللغات الأجنبية التي يجيدها ، كما تتناول الأدوات والأجهزة الكهربائية 

الثلاجة.....( والممارسااات الثقافية داخل الأساارة )الصااحف اليومية  –التلفزيون  –والإلكترونية )الساايارة 

)جمعيات علمية ...( ومن ثم تتيح مجانسااااة  الهوايات (،الانتماو إلى –الرحلات  –المكتبة  –المجلات  –

 مجموعتي الدراسة من حيث المستوى الاجتماعي )الاقتصادي الثقافي( .

  وتوز  الدرجات بالنسبة للاستمارة كما يلي ن   

درجة15 المستوى الاقتصادي )متوسط الدخل +كثافة السكن( 1

2
واللغات الأجنبية، ومهنة الأب المساااتوى الثقافي )مساااتوى التعليم، 

 أو ولي الأمر(
درجة 20

3
الأدوات والأجهزة لدى الأسرة .

درجة 35

4
الممارساااات الثقافية داخل الأسااارة )المجلات، والجرائد، ونوعيتها 

 والمكتبة، ونوعية كتبها، والهوايات ( .
درجة 30

وبذلك تكون الدرجة الكلية .
درجة100

 المستخدم : الأسلوب الإحصائي

لما كانت هذه الدراسااااااات من الدراسااااااات الامبريقية التي تعتمد على أساااااالوب المقارنة بين متوسااااااطات 

(، ومتوساااااااطات درجات أفراد المجموعة  1الدرجات التي يحصااااااال عليها أفراد المجموعة التجريبية )

التالية ،والأساااااالوب  (، والاختبارات المسااااااتخدمة في الدراسااااااة، فقد اتبع الباحث الخطوات2التجريبية )

 الإحصائي المستخدم .
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اساااتخراج المتوساااطات الحساااابية لدرجات أفراد المجموعتين في الاختبارات المساااتخدمة باساااتخدام  –1

 المعادلة .   م= مجمو  درجات المجموعة

استخراج الانحراف المعياري لدرجات كل من المجموعتين في الاختبارات المستخدمة . – 2

ب

ا

س

ت

خ

د

ا

م

ا

ل

م

ا

د

ل

ة

 

=

 

EQ \R(; \F(2م(-مل)س; ))ن 

حيث ح = انحراف الدرجة من المتوسط  ن = عدد أفراد العينة

.ات درجات أفراد كل من المجموعتيندراسة مدى الدلالة الإحصائية للفرو  الموجودة بين متوسط – 3

     الاختيارات المستخدمة باستخدام مقياس )ت(     

ملحوظة ن

التي استخدمت هي ن Tحيث أن عدد الحالات في المجموعتين واحد فمن صورة  

أت= ط !خ

 

= متوسط درجات العينة الضابطة .2=متوسط درجات العينة التجريبية .               م1م 

= الانحراف المعياري للعينة التجريبية . 1= عدد أفراد العينة .  ن 

(.87ص  1970= الانحراف المعياري للعينة الضابطة .       )السيد خيري  2 

استمارة دراسة الحالة  ن – 3

معلومات الهوية الشخصية . – 1

معلومات عن الشكوى الأساسية . – 2

معلومات عن الخلفية الأسرية . – 3

 معلومات عن التاريخ العضوي . – 4

معلومات عن الشخصية والتوافو الاجتماعي . – 5
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معلومات عن التاريخ الدراسي . -6

: Thematic Apperceception Test( T.A.T)اختبار تفهم الموضوع  – 4

وهو عبااارة عن مجموعااة من  Murray & Morganوضاااااااع هااذا الاختبااار مواري و مورجااان 

البطاقات أو اللوحات، وعددها ثلاثون، تشاااااااتمل كل واحدة منها في الغالب على منظر بو شاااااااخص ،أو 

مجموعة أشخاص في مواقف غير محددة، مما يسمح بمدراكها على أنحاو مختلفة ،ولقد أعطيت كل بطاقة 

سها الاختبار هي تقديم هذه  سا الصورة الغامضة إلى المفحوص، ودعوتو رمزا، والفكرة التي يقوم على أ

شخاص ،فاختبار تفهم الموضو   إلى أن يكون قصة تصف كل صورة، وتتحدث عن ما يظهر فيها من أ

يقدم مجموعة من الصااور، تختلف درجات غموضااها ،وخصااائصااها الموضااوعية ،وإن كانت تمثل عينة 

عالمو الداخلي ،وواقعو النفسااي، ومن واسااعة لمختلف المواقف الإنسااانية، وينتل للمفحوص أن يخرج من 

الخصائص المادية لهذه المدركات التي تمثل بطاقات الاختبار، إلا أن الغموض، وعدم الوضوح، وإطلا  

العنان للخيال ،وإزاو هذه المثيرات، وتكون القصاااااااة عنها يجعل الوزن الأكبر هنا لعوامل البناو الداخلي 

ة الالتقاو بين الواقع الخارجي، والواقع الداخلي .)محمد علي ،وان الاساااااتجابة هنا تصااااابح مثابة محصااااال

 (.176-177ص  2004عمارة، 

وعلى المختبر بعد ذلك أن يقوم بدراساااااة هذه القصاااااص، والاساااااتفادة منها في التعرف على ما لدى 

 المفحوص من ميول ، وما يكمن وراو سلوكو من دوافع، وحاجات، وعوامل بيئية مختلفة .

( هي أداة مفيدة للكشااااااف عن الاضااااااطرابات الساااااالوكية ، فالقصااااااص التي يعطيها T.A.Tفاختبار ) 

 المفحوص كثيرا ما تكشف عن العوامل التي أثرت فيها .

-أسلوب تطبيو الاختبار ن

( بطريقااة  فرديااة ،وروعي في التطبيو أهميااة إقااامااة العلاقااة الوديااة بين )فريو (T.A.Tطبو اختبااار 

ح لو التعبير عن كل ما يجول بمشااااااااعره وأفكاره، ولقد قمت بتكوين هذه البحث(، والمفحوص ،حتى يتا

العلاقة مع المفحوص أثناو تطبيو دراسة الحالة ،وبعد الإعداد للجلسة التطبيقية لهذا الاختبار قمت بتوجيو 

 هذه التعليمات .

ية "ساااأعرض عليك بعض الصاااور، واحدة بعد الأخرى، والمطلوب منك أن تكون لي قصاااة، أو حكا

حول كل منها ،توضح ما يحدث في كل صورة، وتوصف ما يقع، وما هي مشاعر وأفكار شخصيات 

 القصة، وما هي النتيجة النهائية التي سيكون عليها ،واذكر بحرية تامة أي قصة تريدها ".
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-رابعا : خطوات الدراسة :

-لنحو التالينلكي أتحقو من صحة فروض الدراسة ، قمت بمجراو مجموعة من الخطوات على ا

تحديد أدوات الدراسة اللازمة لقياس المتغيرات وهي ن – 1

 مقياس القلو . -أ

الثقافي ( . –استمارة المستوى الاجتماعي ) الاقتصادي  -ب

 سنة ( . 15،  14دراسة الحالة  )مستوى  -ت

 ( .  T . A . Tاختبار تفهم الموضو  ) -ث

تحديد عينة الدراسة بطريقة عشوائية من تلاميذ وتلميذات مرحلة التعليم الأساسي ) بين بن جواد و  – 2

 رأس الأنوف( .

تطبيو أدوات الدراسة على العينة المختارة . – 3

تصاااحيح الأدوات، ورصاااد الدرجات، وترتيبها تصااااعديا، تمهيدا لاساااتخدام الأسااااليب الإحصاااائية  – 4

 المناسبة .

تحيد الارباعي الأول ،و الارباعي الأخير في درجة مقياس القلو، أي الأفراد ذوي القلو المنخفض،  – 5

 وذوي القلو المرتفع .

اسااتخدام الأساااليب الإحصااائية المناساابة للحصااول على النتائل، واختبار صااحة الفروض على النحو  – 6

 التالي ن

رجات أفراد العينة )بنين _ بنات( على مقياس القلو حساااااب المتوسااااطات والانحرافات المعيارية لد  –أ 

نة ذو القلو المرتفع،  فات المعيارية لدرجة أفراد العي طات، والانحرا فة، وكذلك المتوسااااااا عاده المختل بأب

 ونظرتهم ذو القلو المنخفض، في المستوى الاجتماعي والاقتصادي والثقافي .

الفرو  بين متوساااطات مجموعات الدراساااة وذلك ( لمعرفة دلالة  T. Testتطبيو اختبار )"ت"  –ب 

 لمعرفة دلالة واتجاه الفرو  .

تحليل البيانات والوصول إلى النتائل لتحقيو مدى صحة فروض الدراسة . –ج 

 -نتائل الدراسة وتفسيرها ن

-نتائج فروض الدراسة السيكومترية وتفسيرها : -أولا:

أخذت منها فقط، ولا يمكن تعميمها إلا على المجتمع الذي طبقت إن نتائل هذه الدراسة ترتبط بالعينة التي 

 عليو.

 -ويرجع ذلك إلى عدة عوامل نذكر منها ما يلي :

تمثيل العينة للمجتمع الأصلي التي أخذت منو . –صغر حجم العينة .                         ب  –أ 
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طبيو البحث مع قرب امتحانات الفترة تزامن وقت ت –ضااااايو الوقت بالنسااااابة لفريو البحث .     د  –ج 

الثانية للعام الدراساااي، بالنسااابة للمفحوصاااين، ولذلك ساااوف أكتفي بسااارد نتائل الدراساااة، وتفساااير بعض 

الفروض، التي تم التحقو من صاااااااحتهااا،والتي تتفو مع الواقع ، والمهم هنااا مااا اكتسااااااابتااو من فنيااات 

 جراو البحوث، والدراسات بكفاوة في المستقبل .،وخطوات، وإجراوات البحث العلمي، مما يمكنني من إ

-نتائل الفرض الأول  وتفسيرها ن -

ينص هذا الفرض على أنون" توجد فرو  ذات دلالة إحصاااااااائية، بين متوساااااااط درجات التلاميذ الذكور، 

 ودرجات التلاميذ الإناث، على مقياس القلو لصالح التلاميذ الإناث .

(3رقم ) وتتضح نتائل هذا الفرض في الجدول

( 3جدول رقم ) 

الانحراف المعياري المتوسط العدد العينة
درجااااااااااااااااة 

الحرية
مستوى الدلالة قيمة "ت"

4095.751.95ذكور

760.11

لة عند مساااااااتوى  دا

0.05

لصالح الإناث
4096.051.91إناث

( أن هناك فرو  فردية ذات دلالة إحصاااااااائية ،بين متوساااااااط درجات التلاميذ 3يبين جدول رقم )

 0.05الذكور، ودرجات التلاميذ الإناث ،على مقياس القلو لصاااااالح التلاميذ الإناث عند مساااااتوى دلالة 

 لصالح الإناث في درجة القلو .

نتائل الفرض الثاني وتفسيرها ن

ية بين متوساااااااط درج لذكور ذوي درجات القلو المرتفع توجد فرو  ذات دلالة إحصااااااااائ يذ ا ات التلام

،ومتوساااااااط درجات التلاميذ الذكور ذوي درجات القلو المنخفض، على مقياس المساااااااتوى الاجتماعي، 

 والاقتصادي لصالح التلاميذ الذكور ذوي القلو المنخفض .

(4وتتضح نتائل هذا الفرض في الجدول رقم )



2019ديسمبر  –دد خاص ع العلمية للعلوم الإنسانية. جامعة خليج السدرةمجلة
والبنات  في تشخيص القلق لدى البنين مدى فاعلية اختبار تفهم الموضوع 

أمل نوح فرج  في مرحلة التعليم الأساسي وعلاقته ببعض المتغيرات الاجتماعية.      

114

(4جدول رقم )

المتوسط العدد الفئة
الاناااااحاااااراف 

 المعياري

درجااااااااااااة 

الحرية
مستوى الدلالة قيمة"ت"

ذكااور ذو قاالااو 

 مرتفع
2099.21.41

3657.91

دالاااة عناااد مساااااااتوى 

لصالح التلاميذ  0.01

 ذوي القلو المنخفض
ذكااور ذو قاالااو 

 منخفض
2078.353.76

( أن هناك فرو  ذات دلالة إحصائية ،بين متوسط درجات التلاميذ الذكور ذوي 4يبين جدول رقم )

درجات القلو المرتفع ،ومتوسط درجات التلاميذ الذكور ذوي درجات القلو المنخفض ،عند مستوى دلالة 

على مقياس المستوى الاجتماعي والاقتصادي، لصالح التلاميذ الذكور ذوي القلو المنخفض . 0.01

 -نتائج الفرض الثالث وتفسيرها :

ية بين متوساااااااط درجات التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المرتفع،  توجد فرو  ذات دلالة إحصااااااااائ

 ومتوسط

الاقتصااااادي،  –مقياس المسااااتوى الاجتماعي  درجات التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المنخفض، على

 لصالح التلاميذ الإناث ذوي القلو المنخفض (.

(5وتتضح نتائل هذا الفرض في الجدول رقم)

5)جدول رقم )

المتوسط العدد العينة
الانااااحااااراف 

المعياري

درجاااااااااااااة 

الحرية

قااااياااامااااة 

"ت"
مستوى الدلالة

إناااث ذوي قلو 

 مرتفع
20103.62.39

363.14

دالة عند مسااتوى 

لصااااااااالح  0.01

التلامياااذ الإنااااث 

ذوي لاااالااااقاااالااااو 

 المنخفض

إناااااث ذو قاالااو 

 منخفض
2092.79.63
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( أن هناك فرو  فردية ذات دلالة إحصااائية بين متوسااط درجات التلاميذ الإناث 5يبين جدول رقم )

ذوي درجات القلو المرتفع ،ومتوسط درجات التلاميذ الذكور ذوي درجات القلو المنخفض، عند مستوى 

.اس المستوى الاجتماعي والاقتصاديلصالح التلاميذ الإناث ذوي القلو المنخفض ،على مقي 0.01دلالة 

 -نتائج الفرض الرابع وتفسيرها :

توجد فرو  ذات دلالة إحصاااااائية بين متوساااااط درجات التلاميذ الذكور والإناث ذوي القلو المرتفع 

،ومتوساااااااط درجات التلاميذ الذكور والإناث ذوي القلو المنخفض، في المساااااااتوى الاقتصاااااااادي 

 والاجتماعي، لصالح ذوي درجات القلو المنخفض .

 (6لفرض في الجدول رقم )وتتضح نتائج هذا ا

(6جــــــــــــــــــــدول رقم )

المتوسط العدد العينة
الاناااااحاااااراف 

المعياري

درجااااااااااااة 

الحرية
الدلالة قيمة"ت"

ذكااور وإناااااث 

ذو قلو مرتفع
40101.42.77

7627.69
لصاااااالح   0.01دالة عند مساااااتوى 

والإناااااث ذوي التلاميااااذ الااااذكور 

 درجات القلو المنخفض
ذكااور وإناااااث 

ذو قااااااالاااااااو 

منخفض

401713.19

( أن هناك فرو  ذات دلالة إحصاااااااائية ،بين متوساااااااط درجات التلاميذ ذوي درجات 6يبين جدول رقم )

القلو المرتفع ،ومتوساااااااط درجات التلاميذ الذكور والإناث ذوي درجات القلو المنخفض ،عند مساااااااتوى 

0.01

التلاميذ الذكور والإناث ذوي درجات القلو المنخفض ،على مقياس المسااااااتوى الاجتماعي لصااااااالح 

 والاقتصادي .

-تعقيب على نتائل فروض الدراسة السيكو مترية وتفسيرها ن

يتضح من خلال ما سبو صحة نتائل الفروض السيكومترية حيت توصلت نتائل فروض البحث إلى 

 -ما يلي ن

-بالنسبة للفرض الأول :

طات درجات مجموعة التلاميذ  عد التحقو منو من خلال مقارنة متوسااااااا تائل الفرض الأول ب تت ن قد أثب

لذكور، ودرجات مجموعة التلاميذ الإناث ،كما هو موضاااااااح في الجدول رقم ) لة 3ا (، ظهور فرو  دا
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ميذ الإناث بين مجموعة التلاميذ الذكور والإناث ،لصالح مجموعة التلا 0.05إحصائيا عند مستوى دلالة 

في درجة القلو، على مقياس القلو ،وهذا يتفو مع الكثير من الدراسات السابقة ،التي أظهرت تفو  الإناث 

( حيث أثبتت الدراسااااة أن هناك 1987على الذكور في درجات القلو، مثل دراسااااة )نهى يوسااااف اللحام،

لقلو لصااااالح الإناث، وهذا يتفو مع فرو  ذات دلالة إحصااااائية بين التلاميذ الذكور والإناث ،على متغير ا

 نتائل الفرض الأول لهذا البحث .

-بالنسبة للفرض الثاني :

لقد أثبتت نتائل الفرض الثاني بعد التحقو منو خلال مقارنة متوساااااطات درجات مجموعة التلاميذ الذكور 

مقياااس  ذوي درجااات القلو المرتفع ،ودرجااات مجموعااة التلاميااذ ذوي درجااات القلو المنخفض ،على

(، ظهور فرو  دالة إحصائيا بين 4المستوى الاجتماعي الاقتصادي، وكما هو موضح في الجدول رقم )

مجموعااة التلاميااذ الااذكور ذوي درجااات القلو المرتفع ،والتلاميااذ ذوي درجااات القلو المنخفض ،عنااد 

ماعي الاقتصادي، لصالح التلاميذ ذوي القلو المنخفض ،على مقياس المستوى الاجت 0.01مستوى دلالة 

( 1991وهذا يتفو مع الكثير من الدراسااااات السااااابقة ،نذكر منها دراسااااة )زينب عبد اللطيف خلف الله 

حيث أظهرت الدراساااة أن أهم ما يتميز بو التلاميذ ذوي القلو المرتفع هو الخوف من الآخرين ،والخوف 

لفشل الدراسي ،وعدم الثقة بالنفس على الصحة ،والخوف الشديد من التعامل مع الآخرين ،والخوف من ا

،والخجل ،بجانب ما سبو أثبتت نتائل الفرض الثاني أن انخفاض المستوى الاجتماعي الاقتصادي لو دور 

في ارتفاا  درجاة القلو لادى التلامياذ الاذكور،مقاارناة باالاذكور ذوي ارتفاا  في المساااااااتوى الاجتمااعي 

 الاقتصادي منخفضي درجة القلو .

-الثالث :بالنسبة للفرض 

قد أثبتت نتائل الفرض الثالث بعد التحقو منو من خلال مقارنة متوساااااااطات درجات مجموعة التلاميذ 

الإناث، ذوي درجات القلو المرتفع، ودرجات مجموعة التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المنخفض،على 

هور فرو  دالة (، ظ5مقياس المساااااااتوى الاجتماعي الاقتصاااااااادي، كما هو موضاااااااح في الجدول رقم )

إحصااائيا بين مجموعة التلاميذ الإناث ذوي درجات القلو المرتفع ،والتلاميذ الإناث ذوي القلو المنخفض 

لصاااااااالح التلاميذ ذوي القلو المنخفض ،على مقياس المساااااااتوى الاجتماعي 0.01،عند مساااااااتوى دلالة 

دراسااة )زينب عبد اللطيف خلف الاقتصااادي ،وهذا يتفو مع مع الكثير من الدراسااات السااابقة،نذكر منها 

ومن النتائل التي توصااااالت إليها أن التلاميذ  1999)( ودراساااااة )آمال عبد الساااااميع باظو 1991الله ،

الإناث ذوي درجات القلو المرتفع ،يتميزوا بالميول للعصاابية العالية  من الاضااطراب الانفعالي ،مما يدل 
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قدرة على اتخاذ القرار،بالإضااااافة إلى ما ساااابو على مسااااتوى عالي من الاضااااطراب الانفعالي ،وعدم ال

انخفاض في الصاااااااحة النفساااااااية ،حيث يعاني التلاميذ ذوي درجات القلو المرتفع من الكوابيس المفزعة 

باسااتمرار،وأثبتت نتائل الفرض الثالث ،إن انخفاض المسااتوى الاجتماعي الاقتصااادي لو دور في ارتفا  

نااة بااالتلاميااذ الااذكور ذوي الارتفااا  في المساااااااتوى الاجتماااعي درجااة القلو عنااد التلاميااذ الإناااث مقااار

 الاقتصادي منخفضي درجة القلو.

-بالنسبة للفرض الرابع :

قد أثبتت نتائل الفرض الرابع بعد التحقو منو من خلال مقارنة متوساااااااطات درجات مجموعة التلاميذ 

التلاميااذ الإناااث ذوي درجااات القلو الااذكور والإناااث ذوي درجااات القلو المرتفع ،ودرجااات مجموعااة 

( ،ظهور 6المنخفض ،على مقياس المساااتوى الاجتماعي الاقتصاااادي ،كما هو موضاااح في الجدول رقم )

فرو  دالة إحصاااااائيا بين مجموعة التلاميذ الذكور والإناث ذوي درجات القلو المرتفع ،والتلاميذ الذكور 

لصااااالح التلاميذ الذكور والإناث ذوي  0.01لة والإناث ذوي درجات القلو المنخفض ،عند مسااااتوى دلا

درجااات القلو المنخفض ،على مقياااس المساااااااتوى الاجتماااعي الاقتصااااااااادي ،وهااذا يتفو مع الكثير من 

( وغيرها من الدراسات ،التي تتفو 1999الدراسات السابقة، نذكر منها دراسة )آمال عبد السميع باظو 

 مع نتائل الفرض الرابع .

ت دلالة إحصاااااااائية بين مساااااااتوى درجة القلو ،والمساااااااتوى الاجتماعي الاقتصاااااااادي فهناك علاقة ذا

للأسااارة،خاصاااة فيما يتعلو بانخفاض دخل الأسااارة ، ومساااتوى تعليم الآباو والأمهات ،واساااتخدام بعض 

الأساليب غير التربوية من خلال الأسرة، أو المدرسة وعلاقة ذلك بارتفا  درجة القلو ،وتأثير ذلك سلبيا 

 لتحصيل الدراسي .على ا

-ثانيا : نتائج الدراسة الإكلينيكية وتفسيرها :

 ( دراسة الحالة ) ر .   ((1

مرحلة إعدادية -المستوى التعليمي للحالة ن  -

إعدادي -مستوى تعليم الأب ن  -

موظف -مهنة الأب ن  -

الأم متوفاة ، وزوجة الأب خريجة حاسوب -مستوى تعليم الأم تقول ن  -

(6) -عدد الأخوة تقول ن -
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اضطراب في العلاقة بشكل كبير -عن الأب تقول ن -

الأم متوفاة ، وزوجة الأب قاسية ويوجد عداو بينهم -عن الأم تقول ن -

عن الأخوة تقول علاقتهم غير جيدة -

علاقتهم سيئة -عن زملائها تقول ن -

علاقتهم سيئة -عن أصدقائها تقول ن -

مشاكل مع الأخوة -تي تحدث لها في المنزل تقول نعن المشكلات ال -

تذهب إلى المدرسة هروبا من المنزل  -عن المشكلات التي تعرضت لها في المدرسة تقول ن -

أحلام مفزعة -عن الأحلام والكوابيس تقول ن -

السعادة بسبب الحزن الدائم -عن الأشياو التي تخاف منها تقول ن -

صدا  دائم وألم في الجانبين وتتعامل معو بدون أدوية -لها تقول ن عن الأمراض التي تعرضت -

أصدقاو مقربون -عن الأشياو التي تتمنى أن تكون موجودة في المدرسة تقول ن -

الحب والأمان -عن الأشياو التي تتمنى أن تكون موجودة في الأسرة تقول ن -

 ( ( للحالة ) ر . عT . A . T (تحليل الحالة على اختبار 

 -( :1اللوحة رقم )

إنسااان حزين وحيد يحب هذه الآلة،ولكنها تعطلت،وهي بالنساابة لو أغلى شااي، في الحياة حاول تصااليحها 

 ،ولكنو لا يستطيع ولم يجد أحد يساعده في تصليحها.

وتكشااااف هذه القصااااةن عن مخاوف الخصاااااو لدى المفحوص ،وليس هناك أمل في معالجة هذه المخاوف 

).......أنها تعطلت وحاول تصليحها ،ولكنو لم يستطيع ولم يجد أحد يساعده.......( .،حيث نقول 

 -( :2اللوحة رقم )

هذه البنت رجعت من الجامعة وتحاول أن ترى الرجل الذي تحبو في المزرعة ،وهذا الحصاااااااان ملك لو 

ت إلى المزرعة، يشااااتغل عليو، والمرأة صاااااحبة هذه المزرعة لم ترضااااى عن هذه العلاقة، ومجيو البن

 فذهبت هذه البنت ورأتها من بعيد فقط ،وصاحبة المزرعة صعبة .

وتكشف هذه القصة ن عن مدى الاضطراب الذي يسود العلاقات بين أفراد الأسرة وبعضها البعض .
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 -:B.F)( )3اللوحة رقم )

سان ،مل من هذه الحياة ،وفكرة الملل والحزن ،جعلت سان أتعس وأحزن إن و يقتل نفسو ،لأنو لا إن هذا الإن

يريد العيش، فمن الحياة لم تجعلو يوما واحدا سااعيدا ،ولم يجد أحد يسااتمع إليو ،لأنو لا يوجد لديو أصاادقاو 

 يفهموه، وكان الأفضل لو أن يقتل نفسو ،وبعد أن تركتو حبيبتو ولم يجد أحدا إلى جانبو.

ضطراب الذي يسود العلاقات بين أفراد ( عن مدى الا2عن استمرار القصة رقم )  -تكشف هذه القصة ن

الأساااااارة، مما جعلو يشااااااعر بالحزن ،وكذلك البيئة المحيطة بو، مما جعلو يشااااااعر بالحزن.....حيث يقول 

).....أن هذا الفرد أتعس وأحزن إنسااااان.....مما يجعلو يفكر في قتل نفسااااو......لأنو لا يجد أحدا يسااااتمع 

..وإنو لا يجد أحدا بجانبو(.إليو.....ولا يوجد أصدقاو يفهمونو.....

هذه الأم والابن ،الأم تعاتب ابنها على عمل عملو من ورائها ،والعلاقة بينهم  -: (B.M( ) 6اللوحة رقم )

متوترة .......

تكشااف هذه القصااة ن عن تصااوير لحالتو داخل المنزل، والاضااطراب الذي يسااود العلاقة بين المفحوص 

 السابقة في اضطراب العلاقات الأسرية .وأسرتو ،وهذا امتداد للقص 

هو رجل وزوجتو، يريد قتل زوجتو لأنها كبرت في السااااان ،وأصااااابحت  -:   (B.M( )12اللوحة رقم )

 عجوز، وغير قادرة على فعل أي شي ،وهو لايزال صغيرا بالمقارنة معها .

عن الميول للعدوانية . -وتكشف هذه القصة ن

الرجل عنده ماضاااااي ،وهو ماضاااااي أليم وحزين ،حاول أن يهرب منو  هذا -: (B.G( )18اللوحة رقم )

بكل الطر ، ولكنو لم يستطيع ذلك ،وأصبح هذا الماضي يمسك بو ،لكي يبقى معو دون أن يتركو ،ويبقى 

 هو والماضي مع بعض، مدى الحياة .

لسابقة .وتكشف هذه القصة ن عن حالة الاضطراب التي وصلت إليها الحالة ،وهي امتداد للقصص ا

 -: (B.M) 15)اللوحة رقم )

هذه مقبرة، وحاول الرجل أن يأتي بشااي منها ليسااحر الفتاة التي يحبها ،وهي لا تحبو ،ولكنو متمسااك بها، 

 رغم كل شي، ويتمناها أن تكون لو بأي طريقة ،حتى لو كانت على حساب نفسو .

الأساالوب الذي يأمل أن يواجو بو  وتكشااف هذه القصااة ن رغبة المفحوص في الشااعور بالأمن ،كما تعكس

 الظروف المحيطة ببيئتو .
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هذا الرجل يحاول أن يصاااااااعد إلى العمارة لكي يرى حبيبتو ،لأن أهلها لا  -:B.M)( )17اللوحة رقم )

 يستطيعوا جعلها تراه ،ولكن صعد رغم كل ذلك لكي يراها ولقد رآها .

ما حرم منو وهو الحب كما يتضاااااح ذلك من أمل مفقود هي الرغبة في انتزا   -وتكشاااااف هذه القصاااااة ن

 دراسة الحالة .

 : T.A.Tيمكن تلخيص النتائج الإكلينيكية لهذه الحالة على اختبار 

على ضااوو المعلومات التي جمعناها واسااتجابات صاااحب الحالة في اختبار تفهم الموضااو ،نسااتطيع ذكر 

 المفحوص .التفسيرات التالية المرتبطة بحالة القلو التي يشكو منها 

كانت طفولتها مضاااطربة بسااابب زواج الأب ،وما ترتب على ذلك من مشاااكلات تعاني المفحوصاااة  – 1

 منها ،ولم تجد الحالة من زوجة الأب ما يعوضها عن أمها ،من إشباعات إلى العطف والحنان .

عكس سااااااالبا على وبالتالي البيئة التي تعيش فيها ،وتشاااااااعر فيها بالحرمان والإحباط، وعدم الأمن، مما ين

 حياتها .

أن سااااؤ الحالة الاقتصااااادية لم تتح للحالة في مراحل الطفولة أن تشاااابع رغباتها المختلفة ،فكثيرا ما   - 2

 كانت ترغب في مجاورة زميلاتها الموسرين في المدرسة ،مما سبب لها شعور بالنقص .

علتها تكبت الكثير من مشاااااعرها تربت الحالة تربية قاسااااية من خلال سااااوو معاملة الوالدين لها ،ج – 3

،وتعتبر أن مجرد التفكير في التنفيس عن هذه المشااااااعر أمر تعاقب عليو ،ويعرضاااااها للخطر ،فكثيرا ما 

 فكرت في التخلص من حياتها كي ترتاح من هذه التوترات .

تعرض الحالة إلى ألوان مختلفة من الصرا  مثل صرا  بين ن  – 4 -

 ترضى عنها .أفعال ارتكبتها ولم     -

 عدم شعور الفرد بالأمن وبالتالي بالتوتر .  -

الاسااتمرار في التفكير لحل المشاااكل التي يعاني  منها ، ولا تجد حلولا لها،مما يؤدي إلى زيادة شااعور  -

 الإحباط ، والتوتر واليأس ،وبالتالي استمرارية حالة القلو .

توقع العقاب نتيجة لهذا  شاااااااعور الحالة بالذنب عندما تعتقد أنها تصااااااارفت على نحو شاااااااي ما ،ومن  

 .التصرف

 عدم الوصول إلى الكثير من أهدافها .  -

 تكوين فكرة عن نفسها ،أنها لا تؤدي عملها بشكل جيد في المدرسة أو مع الكبار .  -



2019ديسمبر  –دد خاص ع العلمية للعلوم الإنسانية. جامعة خليج السدرةمجلة
والبنات  في تشخيص القلق لدى البنين مدى فاعلية اختبار تفهم الموضوع 

أمل نوح فرج  في مرحلة التعليم الأساسي وعلاقته ببعض المتغيرات الاجتماعية.      

121

دون أن تخرج منها بحل يرضيها ،أو تطمئن إليها  هذه كلها ألوان من الصرا  ، تدور في نفس الفرد،

نفساااها. وكما اتضاااح لنا فمن بعض مصاااادر هذا الصااارا  يرجع إلى خبرات ،وتجارب مؤلمة، تدخل 

لمرحلة الطفولة ،و بعضااها يرجع إلى ساان متأخرة،ولقد أنهكتو هذه الصااراعات المختلفة ،فجعلتو في 

ناها تصااااااااب بالقلو ،وبالتالي أثر ذلك على مساااااااتواها حالة دائمة من التوتر،لهذا فلا عجب أننا رأي

 الدراسي ،من خلال ضعف مستوى تحصيلها الدراسي ،نظرا للمشكلات التي منها.

( دراسة الحالة ) م . ف ( ن2)

 المستوى التعليمي للحالة ن إعدادي -

 مستوى تعليم الأب ن أمي . -

 مهنة الأب ن سائو -

 مستوى تعليم الأم ن أمية -

 7عدد الأخوة  -

 عن الأب يقول ن ينصا  لأوامر الأم ولا يلبي حاجاتو -

 عن الأم يقول ن متسلطة -

 عن الأخوة يقول ن علاقتهم غير جيدة -

 عن الزملاو يقول ن بعضهم جيد والآخر سيئ -

 عن أصدقائو يقول نكلهم غير جيدون -

لا  عن المشااكلات التي تعرض لها في المدرسااة ن بعض المدرسااات قاساايات ،ويعامل بطريقة ساايئة، -

توجد في المدرسااة أماكن للترفيو ،فضاالا عن أنو لا توجد مقاعد جيدة،ضااعف الإضاااوة كما يقول إنو 

 ينتابو خوف شديد قبل الامتحانات ،مما تؤثر عليو السلبية بشكل كبير .

 عن الأحلام والكوابيس يقول ن دائما يحلم بأن هناك أحد يحبسو في غرفة مظلمة . -

 الظلام والامتحانات .الأشياو التي يخاف منها ن  -

 الأشياو التي يتمنى أن تكون موجودة في المدرسة ن مقاعد،ملعب مخصص لكرة الطائرة . -

ما يتمناه في الأساااااارة نأن يكون هناك اتفا  بين الوالدين حول معاملتهم لأبنائهم ،وحول مصااااااروف  -

 المنزل.

للحالة ) م . ف (   T . A . Tتحليل نتائج اختبار 
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الولد زعلان على الامتحانات ، لم يجيب فيها جيدا ،وهو خائف منها جدا ،لكنو جاو إلى  -:(1اللوحة رقم )

 آلة الموسيقى حتى يتسلى بها ،فوجدها مكسورة ،وأوتارها متقطعة.

وتكشاف هذه القصاة نعن قلو الامتحانات حيث يقول ن)....الولد زعلان عن الامتحانات لأنو لم يجيب...( 

عن حالة المفحوص  حيث يشااكو من خوف شااديد من موقف الامتحان ،حيث ينتابو كما تعبر هذه القصااة 

قبل الامتحان قلو شاااااديد ،بشاااااأن موقف الامتحان ذاتو،كما تكشاااااف عن مخاوف الخصااااااو ،حيث يقولن 

)....وجد آلة الموسيقى مكسورة وأوتارها متقطعة...(

ا رأت ذلك الرجل أرادت أن ترجع إلى الحقل هي فتاة ذاهبة إلى المدرسااة ،ولكنها عندم -( : 2اللوحة رقم )

،الذي توجد فيو أمها ،وتخبرها بأنها تأخذ الحذر من هذا الرجل ، لأنو ساااااااار  ، فهو يريد أن يسااااااار  

الحصااااااان ، ويبيعو ليصاااااارف ثمنو ،وهذه الفتاة تكره هذا الرجل جدا ،لأن ساااااامعتو غير جيدة في القرية 

 والدها متوفى. ،والحقل ،والحصان ملك لأب الفتاة ،ولكن

عن مدى الاضااااطراب الذي يسااااود العلاقات بين أفراد الأساااارة وبين بعضااااهم   -وتكشااااف هذه القصااااة ن

  .البعض

هو ولد يبكي بشاااااادة لأنو اسااااااتيقظ في الصااااااباح فوجد والده قد انتحر،لأن الوالد   -(نB.F) 3)اللوحة رقم )

بيت ، ولكن الأم ذهبت إلى بيت أهلها تشاجر مع الأم في الليل ، بسبب مشاكل عن المصروف الخاص بال

، وتركت الزوج والطفل ،ولذلك كان الزوج زعلان منها كثيرا، لذلك انتحر بالمساااادس ،وعندما اسااااتيقظ 

 الطفل صباحا ،وجد والده قد انتحر فجلس يبكي.

( ،وعن مدى الاضااطراب الذي يسااود العلاقات بين 2عن اسااتمرار القصااة رقم ) -وتكشااف هذه القصااة ن

 اد الأسرة.أفر

هي أم وولدها وهم واقفين في الشاااار  وقد تشااااجرا ، لأن الأم زعلانة جدا على  -( :B.M) 6)اللوحة رقم )

ابنها ،الذي قد تركها ، فهذا الولد قبل عامين طلب من أمو مبلغ من المال ،لكي يذهب بو بعيدا إلى المدينة 

المدينة ،لأنها تريد أن يبقى معها ،ولكن الشاااااب ، ولكن الأم لم تعطيو المال ،ورفضاااات فكرة ساااافره إلى 

هرب منها ،وذهب مع أصاااحابو للمدينة ،حتى يعمل فيها،وهم يتقابلان بالصااادفة في الشاااار  ،وأراد الولد 

 أن يقول لأمو سامحيني ،ولكن الأم لا تريد أن تسامحو.

وتكشف هذه القصة :

للقصااص السااابقة من اضااطراب في العلاقات  عن اضااطراب العلاقة بالآخر لدى المفحوص ،وهذه امتداد

الأسرية.
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هم أخوة والأخت نائمة ،والرجل الواقف هو أخيها ،وقد جاو إلى أختو في الليل  -( :B.G( )12اللوحة رقم )

حتى يخنقها ويتخلص منها ، ليحصاااال على ميراثها الذي ورثتو عن والديها ،لأن كلاهما ورث من والديو 

  جدا ولقد صرف كل ميراثو الذي حصل عليو على المخذرات ،والآن هو تسلل مال كثير ،لكن الأخ طما

 إلى بيت أختو حتى يحصل على ميراثها.

عن الميول إلى العدوانية تجاه البيئة المحيطة بو .  -نوتكشف هذه القصة 

الذين  وهو ساحر جاو إلى القبور ليستخدم الموتى في عمل السحر، يسحر بو الناس -( :15اللوحة رقم )

يريد الآخرين الانتقام منهم،فهذا الرجل أخذ من الساااااحر مهنة ،فهو خصاااااص أحد حجرات بيتو لعمل 

السحر،وكل إنسان يريد أن يعمل السحر لشخص يكرهو،يذهب إلى هذا الساحر،حتى يعمل لو السحر، 

و السااحر فلو كان هناك صاااحب مثلا يريد أن يحقو أكبر ربح لمحلو ،يذهب إلى هذا الساااحر،ويعمل ل

،حتى يساااحر بو أصاااحاب المحلات الأخرى،ويحقو الربح لمحلو،وهذا السااااحر ليس لو أولاد، ولكنو 

تزوج ولن تقبض عليو الشااارطة ،لأنو لا يساااتطيع أحد من أهل المدينة  إخبار الشااارطة ،لأنو لو فعل 

 ذلك سوف يكره هذا الساحر.

للقصااة السااابقة، وهذا يدل على ضااعف  ساامات ساالبية، وهروبية، وهو امتداد  -وتكشااف هذه القصااة ن

 في الشخصية ،وضعف في كفاوة الأنا، وقدرتها على مواجهة الواقع.

هو رجل نازل من فو  عمارة ،سر  من إحدى البيوت ،ثم نزل بالحبل ،وهذا   -(: B.M( )17اللوحة رقم )

جيدا ،لذلك وضع خطة  الرجل كان يعمل سائو للعائلة ،التي سر  منها المال ،وهو يعرف تفاصيل البيت

، ليسر  مالهم حيث تركهم يذهبوا للنزهة ،ومن ثم ذهب خلال النهار، وتسلل إلى الغرفة ،التي يوجد بها 

المال ، ولم يشاااااهده أحد من أهل العمارة ،سااااوى رجل كبير جدا في الساااان ،ولكنو لم ينتبو إليو ،ومن ثم 

 . ارة ،وهذا المال يريد أن يصرفو على أطفالوسر  المال، وربط الحبل بالبلكونة حتى ينزل من العم

عن تفكير لا اجتماعي ،عدوانية تجاه الآخرين ، نتيجة الاحباطات المتكررة ،التي  -وتكشثثثثثف هذه القصثثثثثة :

عاشها ،ويعيشها المفحوص في بيئتو ،كما أنها امتداد للقصص السابقة،حيث تسيطر عليو  الأفكار،والميول 

ي الساارقة ،التي تشااير إلى الرغبة في انتزا  ماحرم منو، وهو الحب ،كما اتضااح اللا اجتماعية المتمثلة ف

 ذلك من دراسة الحالة.

هما شخصان أحدهما مدير الفند  ،وهو جالس في مكتبو ، وجاو رجل آخر كان  -(:B.M( )18اللوحة رقم )

لم يعطيو حقو،لذلك شاااريك لو في العمل ،ولكن المدير كان قد سااار  مال ذلك الرجل ، الذي يقف خلفو، و

جاااو الرجاال الآخر ،ليخنقااو من الخلف ،ويتخلص منااو ،لأنااو لم يعطيااو مااالااو ،وهااذا الرجاال الكبير هو 
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خمران،لأنو ليس لو أسرة ،ولا أطفال ،يعمل ويجمع المال فقط ،وفي الساعات الأخيرة من الليل يأتي إلى 

  فندقو ليلههم ،ويشرب الخمر.

المفحوص الهروب من المشاكل،الناتجة عن اضطرابات في علاقة أفراد  عن محاولة -وتكشف هذه القصة :

الأسااااارة بعضاااااها البعض ،وهذا يؤكد ماجاو بتاريخ الحالة من اضاااااطراب علاقاتو مع الأسااااارة والأخوة 

 . وزملائو في المدرسة

 :T.A.Tيمكن تلخيص النتائج الإكلينيكية لهذه الحالة على اختبار 

جمعناها،واسااتجابات صاااحب الحالة في اختبار تفهم الموضااو ،نسااتطيع ذكر على ضااوو المعلومات التي 

 التفسيرات التالية،المرتبطة بحالة القلو،التي يشكو منها المفحوص.

(أن الحالة تشااااااكو من خوف شااااااديد من موقف T.A.Tيتضااااااح من دراسااااااة الحالة ومن تطبيو اختبار)

موقف الامتحان ذاتو،ويؤثر ذلك على درجة الامتحان ،حيث ينتابو قبل الامتحانات قلو شاااااااديد بشاااااااأن 

تركيزه،واسااااااتيعابو،حتى تنتابو أعراض جساااااادية ،مثل العر  الشااااااديد، وارتجاف اليدين،ويظل فترة من 

الزمن ،حتى يساااتطيع السااايطرة على نفساااو ،ثم يبدأ في الإجابة بقدر غير جيد من عدم التركيز،وهو الآن 

موعد الامتحان سوى شهر،فتشخيص الحالة هو اضطراب  يخشى من تكرار هذه الحالة ،ولم يتبقى على

 . Test Anxiety Disorderالقلو المحدد بقلو الامتحان 

تتأرجح شخصية الحالة ما بين السلبية ،و الاستقلالية حيث يسيطر على الحالة في بداية السمات السلبية،  .1

 اجهة الواقع بمفرده .والاعتيادية ،مما يشير إلى ضعف كفاوة الأنا ،وعدم القدرة على مو

 شعور الحالة بقسوة الظروف البيئية التي يعيشها . .2

 يتضح ضعف الأنا الأعلى فهو غالبا لا يدرك العقاب على الجريمة . .3

كما تسااايطر على الحالة مجموعة من الحاجات النفساااية ،التي لم تشااابعها البيئة المضاااطربة مثل )الأمن،  .4

 الحماية ،المحبة ،التماسك الأسري( .

 كشف القصة على حرمان مادي وعذاب معنوي في بيئتو.ت .5

( وهذا 1تكشف بوضوح حالة المفحوص ،قلو الامتحان ،كما يتضح من دراسة الحالة ،ومن القصة رقم) .6

 تعبير صاد  عن حالة المفحوص .

 مشاعر غامضة بعدم الاستقرار . -

 الخوف من أشياو على وشك أن تقع . -

 لكي يرتاح من هذه التوترات .كثيرا ما فكر في التخلص من حياتو  -

 يشعر بتأنيب الضمير عن أفعال ارتكبها ولم يرضى عنها . -
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الشعور بالحرمان والإحباط وعدم الأمن من الأسرة . -

 ضعف القدرة على الانتباه والتركيز . -

 سرعة الإثارة . -

 . انخفاض القدرة على الانجاز -

 -توصيات الدراسة :

بمجموعة من التوصيات المقترحة موجهة إلى كل من يهمو الأمر في هذا نتيجة للبحث الحالي أرى التقدم 

 الشأن من الباحثين والمؤسسات التربوية .

النظام التعليمي بحاجة ماساااااااة لتعليم التلاميذ ،مهارات لحل المشاااااااكلات ،التي تواجههم ،وكيفية  1 - 

 التغلب عليها من خلال متخصصين في ذلك .

إرشادية للأسرة ،يقوم بها متخصصين في الإرشاد النفسي ،مساندة للعمل ضرورة توفير برامل   –2

الموجو للتلاميذ في المدرساااة ،حيث أثبتت نتائل الدراساااة الإكلينيكية أن معظم الحالات تعود إلى الأسااارة 

بالدرجة الأولى من خلال الأسااااااااليب غير التربوية ،في تربية الأبناو ،وغياب التوجيو الساااااااليم ،وغياب 

ناقشة والحوار الايجابي البناو ،ومن هنا تأتي عقد جلسة إرشادية لأولياو أمور التلاميذ ،وتوجيههم إلى الم

 الأساليب السليمة في التنشئة الاجتماعية ،وكيفية معاملة الأبناو بطر  تربوية .

 أهمية أن يكون هناك فترات اتصااااااال بين المدرسااااااة والأساااااارة ،يتم عن طريقها تحقيو الاتصااااااال – 3

 ،والتعاون بينهما ،ولكن كل أسبو  على الأقل للمتابعة ،والاشتراك في حل مشكلات تتعلو بأبنائهم .

أهمية تعميم الإرشاااااد النفسااااي بالمدارس من خلال تواجد مرشااااد نفسااااي لكل مدرسااااة ،مرة واحدة  – 4

دارس ،وإذا أساااابوعيا وذلك للتعرف والتعامل مع المشااااكلات ،والاضااااطرابات الساااالوكية ،التي توجد بالم

تعذر فيجب تأهيل الأخصاااااائي الاجتماعي النفساااااي ،أو الأخصاااااائي النفساااااي ،أن يكون لو القدرة العلمية 

للتعامل مع الاضاااطرابات السااالوكية بكل أنواعها ،وأشاااكالها ،ووضاااع البرامل العلاجية بشاااكل فردي ،أو 

 جماعي للتغلب عليها .

، بل بمساااعدتها لشاابابها على التوافو الصااحيح، لكي  فثروة الشااعوب لا تقاس بما تملكو من كنوز طبيعية

 يساهم في بناو حضارتهم .
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 المــــلاحق:

(2(  اللوحة رقـــــم )1اللوحة رقــــــــم )      

(.B.M)(6اللوحة رقـــــــم )  (.B.F)(3ـــم )ــاللوحة رقــ  
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(15اللوحة رقـــــم )  (.B.G) (12اللوحة رقم )  

(.B.M( )18اللوحة رقــــم )  (.B.M)( 17اللوحة رقـــــم )  
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 -ن المراجع

( علم النفس الاجتماعي، دار النهضة العربية 1988أحمد عبد العزيز سلامة،عبد السلام عبد الغفار ) -1

 ، القاهرة. 

( الأمراض النفساااية والعقلية، مكتبة دار النهضاااة العربية ، 1990العزيز سااالامة علم )أحمد عبد  -2

 القاهرة 

(قلو الموت ، علم المعرفة ، الكويت . 1987أحمد محمد عبد الخالو )  3-

(الساااامات المزاجية للشااااخصااااية وعلاقتها بالمقاييس والمورفولوجية 1974أحمد محمد عبد الخالو )  4- 

 دكتوراه ، المكتبة المركزية ، جامعة عين شمس .رسالة 

مكتبة الانجلو المصاارية 1( بحوث وقراوات في الصااحة النفسااية ، ط 1999آمال عبد السااميع باظو ) -5  

 القاهرة . 

(  قائد أثر فقدان أحدى الوالدين على اختبار الزوج ، ماجسااتير ، قساام 1988إيمان شااريف محمد )  6 -  

 ة الآداب جامعة عين شمس . علم النفس ، كلي

( أثر الحرمان من الوالدين على البناو النفساااي للطفل ، 1983إيمان محمود عبد الحميد القماح ) -    7

 ماجستير ، قسم علم النفس ، كلية الآداب جامعة عين شمس . 

لى مرحلة ( العلاقة بين غياب الأب والقلو لدى تلاميذ الحلقة الأو 2004إيمان يوساااااف حجاج ) -   8

 التعليم الأساسي ، رسالة ماجستير ، كلية التربية ، جامعة عين شمس . 

( ماجساااااتير علم النفس ، 2002جودت بن جابر ، ساااااعيد حساااااين عزة ، عبد العزيز معايطو . )  9- 

علمية الجامعة الأردنية          ، علم النفس الإرشادي، الطبعة الأولى دار الثقافة للنشر والتوزيع والدار ال

 الدولية . 

(دراسة مقارنة لمستوى القلو عند الأطفال المكفوفين والمبصرين ، 1989حسني أحمد الجبالي ) 10- 

 ماجستير ، قسم الدراسات النفسية والاجتماعية ، معهد الدراسات العليا للطفولة ، جامعة عين شمس . 

(العلاقات الإنسااانية في حياة الصااغير ، الطبعة الخامسااة ، القاهرة ، مكتبة 1991رمزية الغريب ) -11

 الانجلو .  
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( مدى فاعلية اختبار بقع الحبر ) الروشاخ ( في تشخيص 1991زينب عبد اللطيف خلف الله )     12 -

 المجلد الثالث .  –القلو لدى الأطفال ، المؤتمر السنوي الرابع للطفل المصري 

( أثر ممارساااة أنماط من الأنشاااطة الرياضاااية على القلو 1994حة عبد الفتاح إساااماعيل  )سااامي  13 -

يونيو ،الجمعية المصارية للدراساات النفساية ،   9كحالة وسامة ، المجلة المصارية للدراساات النفساية ،  

 القاهرة . 

لو المصرية ، ( أسس علم النفس العام ، مكتبة الأنج1989طلعت منصور ، عادل الأشوال ،)  14 -  

 القاهرة . 

أنور الشناوي ، فارو  أبو عوف 

( مقدمة الصحة النفسية ، الطبعة الأولى ، دار النهضة العربية ، 1975عبد السلام عبد الغفار )  15-

 القاهرة . 

( التنشاائة الوالدية ، الأمراض النفسااية ، دراسااة امبريقية ، إكلينيكية ، 1988علاو الدين كفافي ) -  16

 ر للطباعة والنشر ، القاهرة . هج

( الشخصية في ضوو التحليل النفسي ، بيروت ، دار المسيرة . 1982فيصل عباس ) 17- 

( التكييف والصحة النفسية ، الطبعة الثانية ، الإسكندرية ، المكتب 1985محمد السيد الهابط )18 -   

 الجامعي الحديث . 

نامل إرشااااادي فردي وجماعي لخفض مسااااتوى الساااالوك فعالية بر 2004)محمد علي عمارة ) 19-  

 .  العدواني لدى عينة من طلاب المدارس الثانوية ، رسالة دكتوراه ، كلية التربية ، جامعة طنطا

( التفكير التجريدي والابداعي ، مدى مرتفعي القلو ومنخفضاي من 1994محمد نجيب الصابوة ) - 20

أبريل الجمعية المصااارية للدراساااات  2طلاب الجامعة ، دراساااة منشاااورة ، بمجلة دراساااات نفساااية ،   

النفسية ، القاهرة .




